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Anlage 1: Fragebogen Vorbereitung auf Abschlusspriifung
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Fiihlen Sie sich gut auf Ihre praktische Abschlusspriifung

vorbereitet?

Eine Umfrage, im Rahmen der Masterarbeit von Christina Filipe & Sandra
Wobeking, an der Hamburger Fern-Hochschule (HFH), im Studiengang
Berufspddagogik fiir Gesundheits- und Sozialberufe (M.A.).

Kontakt: Christina Filipe / Email / Telefon
Sandra Wébeking / Email / Telefon
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Hinweise zum Ausfiillen des Fragebogens:

1. Wenn nicht anders vorgegeben kreuzen Sie bitte je Frage nur 1

Antwortmdoglichkeit an.

2. Diese Umfrage erfolgt anonym und unter Einhaltung der allgemein giiltigen

Datenschutzbestimmungen.

Begriffserkliarung:

~Kompetenz bezeichnet die Motivation und Befihigung einer Person zur
selbststindigen Weiterentwicklung von Wissen und Konnen auf einem Gebiet, so
dass dabei eine hohe Niveaustufe erreicht wird, die mit Expertise charakterisiert
werden kann“ (Bergmann, 2000, S. 21).

In der beruflichen Bildung spricht man hierbei von der Handlungskompetenz.
Handlungskompetenz subsumiert die Fach-, Methoden-, kommunikative-,
soziale- und personale Kompetenz (Steig, 2000, S. 6).

1. | Ich fiihle mich sicher in meiner | Stimme vollig zu
Handlungskompetenz. Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

Stimme nicht zu

2. | Ich fiihle mich den Anforderungen an | Stimme vollig zu

den Beruf des Pflegefachmannes .
Stimme eher zu

gewachsen.
Stimme eher nicht zu

Stimme nicht zu

3. | Ich werde individuell anhand meiner | Stimme vollig zu
Fahig- und Fertigkeiten angeleitet. Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

Stimme nicht zu

4. | Auf die praktische Abschlusspriifung | Stimme vollig zu

fiihle ich mich gut vorbereitet. Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

OO0 OO0 OO0O0O0 OO0O0O0

Stimme nicht zu
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5. | Téatigkeiten, die in der Abschlusspriifung | Stimme vo6llig zu

von mir verlangt werden, kann ich in der .
Stimme eher zu

Ausbildungspracxis einiiben.
Stimme eher nicht zu

ONONON®.

Stimme nicht zu

Herzlichen Dank fiir Thre Unterstiitzung!

! Lizenzfrei unter www.pixabay.com; abgerufen am 12.10.2023
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Anlage 2: Topologie Ausbildungsstation
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Anlage 3: Interviewleitfaden

Themenkomplex I: Vorbereitung auf den Einsatz

.1 Sind Ihnen die Inhalte des Pflegeberufegesetzes beziiglich des

Ausbildungsversténdnisses und Threr Aufgaben als Praxisanleiter bekannt?

1.2 Wenn ja: Wie sehen diese aus?

Wenn nein: Warum nicht?

[.3 Welche Erwartungen haben Sie in Threr Tétigkeit als PA an sich selbst?

1.4 Welche Erwartungen haben Sie an die Auszubildenden?

[.5 Wie sieht die Einarbeitung der Auszubildenden auf der Ausbildungsstation

aus?

Themenkomplex I1: Umsetzung

I1.1 Wie sieht Thr Ausbildungsverstindnis aus? Herrscht auf der

Ausbildungsstation ein einheitliches Ausbildungsverstindnis?

I1.2 Welches Lehrkonzept liegt der Ausbildungsstation zugrunde?

I1.3 Was verstehen Sie unter Handlungskompetenz?

I1.4 Welche Methoden nutzen Sie zur Forderung der Handlungskompetenz?

I1.5 Wie schétzen Sie die interprofessionelle Zusammenarbeit auf der

Ausbildungsstation ein?

I1.6 Welchen Stellenwert rdumen Sie der interprofessionellen Zusammenarbeit

ein?

I1.7 Was macht fiir Sie einen guten Praxisanleiter aus?

I1.8 Was zeichnet fiir Sie einen guten Auszubildenden aus?

I1.9 Wie oft finden Reflexionsgesprache mit den Auszubildenden statt? Wie sind

diese methodisch aufgebaut?
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I1.10 Fihlen Sie sich ausreichend in Ihrer Arbeit unterstiitzt? Was wiinschen Sie

sich?
Themenkomplex III: Verbesserungspotential

II1.1 Welche Verbesserungsvorschlige haben Sie fiir die Umsetzung bei der

nédchsten Kohorte?
II1.2 Worin sehen Sie Schwierigkeiten bei der Umsetzung?

II1.3 Welche Aspekte miissen [hrer Meinung nach noch beriicksichtigt werden,

um die Handlungskompetenz besser zu fordern?

II1.4 Sollte kein einheitliches Ausbildungsverstindnis vorliegen: Wie konnen Sie

ein einheitliches Ausbildungsverstindnis erreichen?
Themenkomplex IV: Aufrechterhaltungs- und Steuerungsfragen
IV.1 Konnen Sie dazu noch etwas mehr erzidhlen?

IV.2 Und dann?

IV.3 Wie ging es weiter?

IV.4 Wie war das so mit...?

IV.5 Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?

Anlage 4: Fragebogen zur Evaluation Einsatz auf der Ausbildungsstation

Pflege in
Ausbildungshand

Evaluation Ihres Einsatzes auf der Ausbildungsstation.
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Eine Umfrage, im Rahmen der Masterarbeit von Christina Filipe & Sandra
Wobeking, an der Hamburger Fern-Hochschule (HFH), im Studiengang
Berufspéddagogik fiir Gesundheits- und Sozialberufe (M.A..).

Kontakt: Christina Filipe / Email / Telefon
Sandra Wobeking / Email / Telefon

Themenbereich I) Erwartungen/Wiinsche

1) Welche Erwartungen hatten Sie an Thren Einsatz auf der Ausbildungsstation?

2) Welche Wiinsche hatten Sie vor IThrem Einsatz?

3) | Ich hatte vor dem Einsatz auf der | Stimme véllig zu

Ausbildungsstation hauptsichlich Stimme eher zu

positive Gedanken.
Stimme eher nicht zu

ONONONG®)

Stimme nicht zu

Themenbereich II) Vorbereitung

4) | Ich wurde durch die Praxis iiber den | Stimme véllig zu

Einsatz auf der Ausbildungsstation .
Stimme eher zu

informiert.
Stimme eher nicht zu
Stimme nicht zu
5) | Mein Fachwissen schétze ich gut ein. Stimme vollig zu

Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

OO0 OO0OO0O0

Stimme nicht zu

Themenbereich III) Durchfiihrung

O

6) |Ich habe gelernt mein Handeln | Stimme véllig zu
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systematisch und zielgerichtet zu planen | Stimme eher zu O
und auszufiihren. Stimme eher nicht zu O
. _ O
Stimme nicht zu
7) | Unsicherheiten in bestimmten | Stimme voéllig zu O
Handlungen konnte ich beheben. Stimme eher zu O
. , O
Stimme eher nicht zu
O
Stimme nicht zu
8) | Meine kommunikativen Fihigkeiten mit | Stimme véllig zu O
Patienten, = Angehorigen & im | o e eher zu O
interprofessionellen Team schiitze ich O
. Stimme eher nicht zu
gut ein. O
Stimme nicht zu
9) | Tatigkeiten, die in der | Stimme vollig zu O
Abschlusspriifung von mir verlangt Stimme eher zu O
werden, konnte ich auf der O
. . . Stimme eher nicht zu
Ausbildungsstation einiiben. O
Stimme nicht zu
10) | Auf die praktische Abschlusspriifung | Stimme vollig zu O
fithle ich mich gut vorbereitet. Stimme eher zu O
Sti her nicht O
imme eher nicht zu
O
Stimme nicht zu
11) | Bei pflegerischen sowie | Stimme vollig zu O
organisatorischen Entscheidungen hatte Stimme eher zu O
ich ein Mitspracherecht. O
Stimme eher nicht zu
O
Stimme nicht zu
12) | Meine Einflussnahme dabei empfand ich | Stimme vollig zu O
als stark. Stimme eher zu O
Sti her nicht O
imme eher nicht zu
O
Stimme nicht zu
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Themenbereich IV) Begleitung

13)

Die Praxisanleiter haben mich in meiner
Lernkompetenz unterstiitzt und

gefordert.

Stimme véllig zu
Stimme eher zu
Stimme eher nicht zu

Stimme nicht zu

ONONONG®)

14)

Die Praxisanleiter haben mich wihrend

des Einsatzes gut begleitet.

Stimme vollig zu
Stimme eher zu
Stimme eher nicht zu

Stimme nicht zu

ONONONG®)

Themenbereich V) Ergebnis/Verbesserungen

Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

15) | Meine Erwartungen wurden erfiillt. Stimme véllig zu O
Stimme eher zu O
O
Stimme eher nicht zu
O
Stimme nicht zu
16) | Meine Wiinsche wurden beriicksichtigt. | Stimme vollig zu O
O
O
O

Stimme nicht zu

17) Welche Verbesserungsvorschldge haben Sie fiir die Umsetzung?

18) Welche Aspekte miissen Threr Meinung nach noch beriicksichtigt werden, um

Sie in Threr Handlungskompetenz zu stirken?
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@ Motivation To Go

Wir behalten von unseren Studien

am Ende doch nur das,
was wir praktisch anwenden.

- Johann Wolfgang von Goethe

Herzlichen Dank fiir Thre Unterstiitzung!

Anlage 5: Informationsschreiben PA & Auszubildende

Informationsblatt zum Forschungsprojekt (PA)

Die verantwortliche Leitung des Projektes liegt bei:

e Christina Filipe und Sandra Wobeking.
In diesem Forschungsprojekt sollen die Praxisanleiter & Mitarbeiter der Klinik, die
auf der Ausbildungsstation tétig sind, zu ihren Erfahrungen hinsichtlich der
Forderung der Handlungskompetenz befragt werden.
Die Forschung findet im Rahmen des Masterstudiengangs von Frau Filipe und Frau
Wobeking statt.
Die Datenerhebung erfolgt auf der Grundlage der Datenschutzverordnung. Die
Interviewer unterliegen der Schweigepflicht und sind dem Datengeheimnis
verpflichtet. Die Erhebung dient neben dem wissenschaftlichen Zwecke der
Evaluation des von Frau Filipe und Frau Wdobeking erstellten Konzeptes einer
Ausbildungsstation.

Mit den nachfolgenden Aspekten versichern wir Thnen:

2 Filipe/W6beking, 2023
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e Wir werden Ihre Daten pseudonymisieren, das heilit fiir die
Verschriftlichung der Aufnahmen, werden wir lhre personlichen Daten
verdndern.

e  Wir gehen sorgfiltig und vertraulich mit dem Erzdhlten um: Das ca. 20-
miniitige Gesprach wird auf Band aufgenommen, anschlieBend abgetippt
und final unwiderruflich geldscht.

¢ FEine Kopie des Transkripts handigen wir Thnen bei Interesse aus.

e Am Ende des Projektes werden die Unterlagen und Bandaufnahmen
geloscht, sodass lediglich das pseudonymisierte Transkript existiert.

e Die Abschrift wird nicht verdffentlicht und ist nur fiir die interne
Auswertung zugénglich. Das pseudonymisierte Transkript wird von den
Gutachtern des Projektes gelesen, auch diese unterliegen ebenfalls der
Schweigepflicht.

e Die von Ihnen unterschriebene Einwilligungserkldrung wird in einem
gesonderten Ordner an einer gesicherten und nur fiir die verantwortlichen
Projektleitungen zuginglichen Stelle autbewahrt. Dies dient lediglich dazu,
bei einer Uberpriifung des Datenschutzbeauftragten nachweisen zu konnen,

dass Sie mit der Datenerhebung und Auswertung einverstanden sind.

Aufgrund der Datenschutzbestimmungen mdchten wir Sie darauf hinweisen, dass
aus einer Nichtteilnahme keine Nachteile fiir Sie entstehen. Sie sind nicht
verpflichtet auf alle Fragen zu antworten und konnen daher auch die Aussage
verweigern. Die nachfolgende Einwilligungserklérung ist ebenfalls freiwillig. Sie
konnen diese jederzeit widerrufen und die Loschung des Interviews verlangen.
Wir bedanken uns recht herzlich fiir Ihre Bereitschaft, Ihre Erfahrungen auf der

Ausbildungsstation mit uns zu teilen.

Pflege in
Ausbildungshand

Informationsblatt zum Forschungsprojekt (Auszubildende)

Die verantwortliche Leitung des Projektes liegt bei:
e Christina Filipe und Sandra Wobeking.
In diesem Forschungsprojekt sollen die Auszubildenden der Klinik, die in den
11
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Monaten Juli bis Dezember 2023 sowie Januar bis Mirz 2024 auf der
Ausbildungsstation  eingesetzt waren zu ihren Erfahrungen auf der
Ausbildungsstation befragt werden.

Die Forschung findet im Rahmen des Masterstudiengangs von Frau Filipe und Frau
Waobeking statt.

Die Datenerhebung erfolgt auf der Grundlage der Datenschutzverordnung. Die
Forschenden unterliegen der Schweigepflicht und sind dem Datengeheimnis
verpflichtet.

Mit den nachfolgenden Aspekten versichern wir Thnen:

e Wir werden Ihre Daten pseudonymisieren, das heilt flir die
Verschriftlichung des Fragebogens, werden wir Thre personlichen Daten
verdndern.

e  Wir gehen sorgfiltig und vertraulich mit Thren Antworten um.

e Die Auswertung wird nicht veroffentlicht und ist nur fiir die interne
Auswertung zugénglich. Sie wird von den Gutachtern des Projektes gelesen,
auch diese unterliegen ebenfalls der Schweigepflicht.

e Die von Ihnen unterschriebene Einwilligungserkldrung wird in einem
gesonderten Ordner an einer gesicherten und nur fiir die verantwortlichen
Projektleitungen zugénglichen Stelle aufbewahrt. Dies dient lediglich dazu,
bei einer Uberpriifung des Datenschutzbeauftragten nachweisen zu konnen,

dass Sie mit der Datenerhebung und Auswertung einverstanden sind.

Aufgrund der Datenschutzbestimmungen mdchten wir Sie darauf hinweisen, dass
aus einer Nichtteilnahme keine Nachteile fiir Sie entstehen. Sie sind nicht
verpflichtet auf alle Fragen zu antworten und konnen daher auch die Aussage
verweigern. Die nachfolgende Einwilligungserkldrung ist ebenfalls freiwillig. Sie
konnen diese jederzeit widerrufen und die Loschung des Fragebogens verlangen.
Wir bedanken uns recht herzlich fiir Ihre Bereitschaft, Ihre Erfahrungen auf der

Ausbildungsstation mit uns zu teilen.

Anlage 6: Einwilligungserklirungen PA & Auszubildende
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Forschungsprojekt: (PA)

Evaluation der neu implementierten Ausbildungsstation in der Pflege in der Klinik.

- Einwilligungserklirung —

Ich bin {iber das Forschungsprojekt, die Vorgehensweise und die Auswertung
sowohl miindlich als auch schriftlich mithilfe eines Informationsschreibens
informiert worden.

Ich bin damit einverstanden, dass das Interview aufgezeichnet, abgetippt und
pseudonymisiert ausgewertet wird. Aulerdem erteile ich meine Zustimmung das
einzelne Sitze, die aus dem Zusammenhang genommen werden und damit nicht
mit meiner Person in Verbindung gebracht werden konnen, als Material fiir

wissenschaftliche als auch interne Zwecke zur Evaluation genutzt werden konnen.

Ort,den ......... Unterschrift ...,

Forschungsprojekt: (Auszubildende)

Evaluation der neu implementierten Ausbildungsstation in der Pflege in der Klinik.

- Einwilligungserklirung —

Ich bin iiber das Forschungsprojekt, die Vorgehensweise und die Auswertung
sowohl miindlich als auch schriftlich mithilfe eines Informationsschreibens
informiert worden.

Ich bin damit einverstanden, dass der Fragebogen pseudonymisiert ausgewertet
wird. Aullerdem erteile ich meine Zustimmung das einzelne Aspekte, die aus dem
Zusammenhang genommen werden und damit nicht mit meiner Person in
Verbindung gebracht werden konnen, als Material fiir wissenschaftliche als auch

interne Zwecke zur Evaluation genutzt werden konnen.

Ort,den ......... Unterschrift ...,

Anlage 7: Pseudonymisiertes Gesprichsprotokoll
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Interviewprotokoll vom 11.03.2024

Ort: Pflegeschule, Biiro

Datum: 11.03.2024
Zeit: 20:04 Uhr
Dauer: 22 Min. 31 Sek.

Name und Funktion des Gespriachsteilnehmers: XX, Praxisanleiter der

Ausbildungsstation
Alter: XX Jahre
Kontaktmdglichkeiten: Via Hauspost, Anschrift, E-Mail oder WhatsApp

Rahmendaten zur Ausbildung & beruflicher Tatigkeit:

e Ausbildung zum Pflegefachmann
o Erfahrungen als Pflegefachmann: Unfallchirurgie, Ausbildungsstation

e  Weiterbildung zum Praxisanleiter

Interviewsituation: Praxisanleiter auf der Ausbildungsstation

Gesprachsatmosphaére:
Stimmung des Teilnehmers Stimmung der Autorin
wirkte zufrieden & entspannt entspannt, ruhig
wirkte neugierig positiv gestimmt
sprach langsam und deutlich freudig gespannt

ging auf Fragen ein und beantwortete | sprach langsam und deutlich
diese ausfiihrlich

fragte bei Verstindnisfragen nach

Besonderheiten in der Behandlung einzelner Themenkomplexe: ausfiihrliche

Darstellung eigener Erfahrungen, angewandten Methoden und Erlebnissen

Anlage 8: Hausarbeit im Modul DKP
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UNIVERSITY
OF APPLIED SCIENCES

Hamburger Fern-Hochschule

Studiengang Berufspidagogik (M.A.)
Studienzentrum: Essen

Erfahrungen Auszubildender auf einer neu implementierten

Ausbildungsstation in der Pflege.

Modul: Didaktik der beruflichen Fachrichtung — Pflege (DKP)
Priifungskennzeichen: MPOO-DKP-PH1

Herbstsemester 2023

Lehrbeauftragte/r:

von

Christina Filipe
und

Sandra Wébeking
E-Mail:
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Abkurzungsverzeichnis

BM Bundesministerium
Dr. Doktor
GmbH Gemeinschaft ~ mit  beschrénkter
Haftung
MA Mitarbeiter
PA Praxisanleiter
PfIBG Pflegeberufegesetz
§ Paragraph
Vorwort

Die vorliegende Hausarbeit wird im Rahmen des Masterstudiums der
Berufspadagogik an der Hamburger Fern-Hochschule erstellt. Sie beschéftigt sich

mit der Planung einer qualitativen Forschung zur Ermittlung von Erfahrungen
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Auszubildender auf einer neu implementierten Ausbildungsstation. Die Autorinnen
haben sich im Rahmen ihrer Bachelorarbeit mit Moglichkeiten zur Foérderung der
Handlungskompetenz  auseinandergesetzt und ein Konzept fiir eine
Ausbildungsstation entwickelt. Dabei haben sie sowohl theoretische als auch
praktische Aspekte beriicksichtigt. Aufgrund dessen wurden die Autorinnen dazu
motiviert, sich nun mit der Evaluation ausfiihrlicher zu beschiftigen, ob bzw.
inwieweit der Einsatz auf einer Ausbildungsstation die Handlungskompetenz
fordert.

Aufgrund der gemeinsam verfassten Bachelorarbeit und der Zusammenarbeit an
einer Pflegeschule taten sich die Autorinnen fiir diese Hausarbeit zusammen.
Frau Filipe beleuchtet vorbereitend die Datenerhebung der aktuellen Situation von
Auszubildenden in der Pflege (Kapitel 3). Frau Wobeking erldutert im Anschluss
die Vorbereitung fiir das Vorgehen der qualitativen Datenerhebung und gibt einen
Ausblick auf die Datenerhebung und die zu erwartenden Ergebnisse (Kapitel 4).
Das Hauptziel der Arbeit besteht in der Vorbereitung zur Evaluation, inwieweit der
Einsatz auf einer Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das entwickelte Konzept
der beiden Autorinnen neu implementiert wurde, die Handlungskompetenz der
Auszubildenden fordert.

Das Nebenziel der Datenerhebung stellt die Evaluation ebendieses Konzepts auf
Verbesserungen dar.

Von Oktober 2023 bis November 2023 beschéftigten sie sich intensiv mit der
Erarbeitung und dem Schreiben der vorliegenden Arbeit.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in dieser Arbeit das generische
Maskulinum verwendet. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentitdten
werden dabei jedoch ausdriicklich eingeschlossen, soweit es fiir die Aussage
erforderlich ist. Sollten dennoch vereinzelt Ausdriicke wahrgenommen werden, in
denen das nicht der Fall sein sollte, bitten die Autorinnen ihre Leserinnen und Leser,
die anderen Geschlechtsidentititen wie selbstverstindlich in ihre Gedanken mit

einzubeziehen. Die Autorinnen wiinschen viel Freude beim Lesen dieser Arbeit.
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1 Einleitung

»Damit Pflegende eine selbststindige und prozessorientierte Pflege durchfiihren
konnen, bedarf es neben fachlichen und personalen Kompetenzen auch
methodischen, sozialen, interkulturellen und kommunikativen Kompetenzen.
Ebenso ist eine addquate Lernkompetenz, die Fahigkeit zum Wissenstransfer der
theoretisch erlernten Fachkenntnisse in die Pflegepraxis und die Selbstreflexion,
von enormer Wichtigkeit. Dies sind demnach die Kompetenzen, die in der
Ausbildung zwingend vermittelt werden miissen” (Filipe, Wobeking, 2022, S. 1).
Mit diesen Worten haben Frau Filipe und Frau W&beking ihre Bachelor Arbeit
begonnen, in der es darum geht Moglichkeiten zur Forderung der
Handlungskompetenz von Auszubildenden sowohl in der Theorie als auch in der
Praxis aufzuzeigen. Als eine Mdglichkeit haben sie die Etablierung einer
Ausbildungsstation angesehen. Die beiden haben drei Konzepte bereits
existierender Ausbildungsstationen vergleichend miteinander betrachtet und
abschlieBend aus den gewonnenen Erkenntnissen ein eigenes Konzept entwickelt.
Dieses haben sie in zwei Krankenhdusern vorgestellt, damit die Erkenntnisse nicht
nur reine Theorie bleiben, sondern durch die anteilige Umsetzung, der praktischen

Ausbildung zu Gute kommen.

1.1 Problemherleitung und Motivation

Bereits 2019, vor dem Inkrafttreten des Pflegeberufegesetzes wurde den beiden
Autorinnen durch Auszubildende der Gesundheits- und Krankenpflege aus dem
dritten Ausbildungsjahr mitgeteilt, dass sie das Gefiihl hitten, zum Teil massive
Defizite in ihrer Handlungskompetenz aufzuweisen. Dies fiihrte laut eigenen
Angaben zu Unsicherheiten, das Staatsexamen erfolgreich zu absolvieren und vor
allem die Patienten ganzheitlich und bestmoglich versorgen zu konnen. Diese
Aussagen erfragten die Autorinnen im Rahmen ihrer Tétigkeit als hauptamtliche
Praxisanleiterinnen, wéihrend verschiedener fachpraktischer Unterrichtstage in den
zwei Kliniken. Ebenjene Problematik war fiir die beiden Autorinnen der Grund sich
intensiv. mit dem Thema auseinanderzusetzen und ein Konzept fiir eine

Ausbildungsstation zu entwickeln. Die Vorstellung dieses Konzeptes diente dazu,
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dass die beiden Krankenhéuser Riistzeug fiir die Umsetzung erhielten, welches aus

wissenschaftlichen Erkenntnissen gewonnen wurde.

1.2 Zielsetzung und Fragestellung

Das Hauptziel dieser Arbeit ist die Evaluation der Ausbildungsstation in der Klinik,
da eine feste Implementierung der Ausbildungsstation in die Pflegeausbildung
angestrebt ist.

Pflegedirektion, Betriebsrat sowie die Schulleitung des Betriebes sind in dieses
Vorhaben involviert und unterstiitzen es mit groem Interesse. Der im weiteren
Verlauf erstellte Interviewleitfaden wurde dem Betriebsrat vorgestellt und im
Rahmen der Mitbestimmung von diesem zur Befragung der Auszubildenden
freigeben.

Um jetzt im nédchsten Schritt herauszufinden, ob eine neu implementierte
Ausbildungsstation die Handlungskompetenz der Auszubildenden tatséchlich
fordert, mochten die Autorinnen nun durch eine qualitative Studie herausfinden,
wie die Auszubildenden den Einsatz auf ebendieser Station empfunden haben.
Dazu bearbeiten sie folgende Fragestellungen:

Wie empfanden die Auszubildenden den Einsatz auf der Ausbildungsstation?
Konnte diese ihre Handlungskompetenz fordern?

Was kennzeichnet ein qualitatives Studiendesign?

Welche Forschungsmethode ist zur Datenerhebung geeignet?

Konkret ergibt sich hieraus folgende Forschungsfrage:
Fordert der Einsatz auf einer Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das
entwickelte Konzept der beiden Autorinnen implementiert wurde, die

Handlungskompetenz der Auszubildenden?

Bevor thematisch in die Ausarbeitung eingestiegen wird, ist in Kapitel 1.3 zu lesen,
wie die Arbeit aufgebaut ist.

Die Darstellung der methodischen Vorgehensweise im darauffolgenden Kapitel
rundet den Einstieg in die Arbeit ab und ermoglicht dem Leser, die Denk- und

Vorgehensweise der Autorinnen nachzuvollziehen und die Beweggriinde fiir den

21

Online-Anhang zu Christina Filipe | Sandra Wébeking, "Evaluation einer neu implementierten Ausbildungsstation”, ISBN 978-3-68900-456-9
Tectum Verlag 2025. Alle Rechte vorbehalten



Entschluss der Gruppenarbeit zu verstehen.

1.3 Aufbau der Arbeit

Der Aufbau gestaltet sich wie folgt: Im ersten Kapitel geht es um die Einleitung mit
der Problemherleitung, der Motivation zur Bearbeitung dieses Themas sowie der
daraus resultierenden Fragestellung und Zielsetzung. Kapitel zwei beschéftigt sich
mit der methodischen Herangehensweise. Hier wird die Vorgehensweise der
Autorinnen beschrieben, beginnend bei der Literaturrecherche, welche mit einer
Tabelle der Ein- und Ausschlusskriterien genauer beleuchtet wird.

Das dritte Kapitel definiert zundchst die Ausbildungsstation und beleuchtet
anschlieBend die aktuelle Situation von Auszubildenden in der Pflege, gibt
Einblicke auf das Verhéltnis zwischen Praxisanleitern (PA) und Auszubildenden
und bewertet die aktuelle Situation hinsichtlich der Forschungsfrage.

Im vierten Kapitel beschreiben die Autorinnen die Vorbereitung ihrer
Datenerhebung. Sie geben Informationen zu sich selbst wie zu der
Bildungseinrichtung in der sie tétig sind und beschreiben im Anschluss die gewihlte
Methode des Interviews. Hierbei werden ebenso die Giitekriterien des
Forschungsprozesses sowie der Datenschutz und ethische Aspekte beriicksichtigt
und detaillierter beschrieben. Zu Ende des vierten Kapitels entwickeln die beiden
Autorinnen einen Interviewleitfaden und erldutern warum ein Pre-Test dessen
vonndten ist. Den Abschluss bilden die Auswertung und die erwarteten Ergebnisse,

bevor die Autorinnen mit einem Fazit die Arbeit komplettierend abschlieen.

2 Methodisches Vorgehen

Dieses Kapitel beschiftigt sich mit der methodischen Begriindung der vorliegenden
Arbeit. Hierbei soll die Vorgehensweise fiir die Leser nachvollziehbar dargestellt
werden. Zur Vorbereitung der Datenerhebung im Studienprojekt stellt diese Arbeit
eine reine Literaturarbeit dar.

Eine Literaturarbeit ist eine sekunddre Forschungsarbeit, basierend auf
Erkenntnissen, die aus vorhandener Literatur gewonnen werden. Die Eigenleistung

der Autorin besteht aus der Literaturauswahl, ihrer kritischen Auseinandersetzung
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bzw. der inhaltlichen Auswertung.

Die Arbeit basiert auf einer zwei Strategien Recherche. Zum Einen anhand einer
systematischen Methode, zum Anderen anhand einer Metasuche. Fiir die
systematische Methode wurden im ersten Schritt Suchbegriffe sowie
Kombinationen aus Suchbegriffen aufgestellt. Mit diesen konnte eine Recherche

iber die folgenden wissenschaftlichen Suchmaschinen durchgefiihrt werden:

e Google Scholar’
e PubMed*

In die Suchmaschinen wurden unterschiedliche Suchbegriffe und
Wortkombinationen eingefiigt und anschlieBend nach Relevanz zum Thema sortiert
sowie nach Sichtung selektiert. Aulerdem nutzten sie die Universitétsbibliothek der

Uni Essen und die hausinterne Schulbibliothek der Bildungseinrichtung.

Einschlusskriterien Ausschlusskriterien
Phinomene Pflegepersonal, qualitative &
quantitative Forschung,

Leitfadeninterview, Fragebogen,

Arbeitsbedingungen  in  der

Pflege, Praxisanleiter,

Ausbildungsstation
Setting Deutschland, Europdische Union andere Lénder
Publikationsarten Sammelwerke (Biicher), Graue andere Publikationen

Literatur (Studienberichte,
Reporte), Zeitungsartikel

Publikationssprache  Deutsch, Englisch andere Sprachen

Publikationszeitraum 2010 — 2023 vor 2010

Tabelle 1 Ein- und Ausschlusskriterien der Literaturrecherche (eigene Darstellung, 2023)

Tabelle 1 fasst die Ein- und Ausschlusskriterien fiir die systematische
Literaturrecherche in einer Ubersicht zusammen. Die Variablen ergeben sich aus

der Forschungsfrage. Nach der intensivierten Auseinandersetzung mit der Literatur,

3 https://scholar.google.com/
4 https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/
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entschieden sich die Autorinnen die aktuelle Situation von Auszubildenden in der
Pflege und die qualitative Methode des Interviews ndher zu beleuchten. Diese
Aspekte werden im nachfolgenden Hauptteil ausfiihrlich dargestellt.

Die systematische Methode brachte bereits gute Erfolge hinsichtlich der Literatur
hervor, dennoch wurde die Recherche auch auf eine Metasuche ausgeweitet. Bei
dieser wurden die auch bei der systematischen Suche genutzten Suchbegriffe erneut
genutzt. Dadurch konnte auch Literatur beriicksichtigt werden, die den
Einschlusskriterien zwar nicht entsprach, jedoch zu einem Erkentnissgewinn
beitrug. Dariiber hinaus konnten die Autorinnen bereits in der Bachelorarbeit
genutzte Literatur erneut verwenden sowie auch ihre verdffentlichte Bachelor

Arbeit.

3 Vorstellung der Ausgangssituation

Auszubildende aus dem dritten Ausbildungsdrittel in der Generalistik merken des
Ofteren an, dass sie das Gefilhl haben, massive Defizite in ihrer
Handlungskompetenz aufzuweisen. Diese empfundene Problematik fiihrt laut
eigenen Angaben zu Unsicherheiten, die Abschlusspriifung erfolgreich zu
absolvieren. Vor allem jedoch haben die Auszubildenden aufgrund dessen Angst,
die Patienten nicht ganzheitlich und bestmoglich versorgen zu konnen. Die
Anforderungen einer Pflegefachkraft werden als enorme Hiirde angesehen und
gerade die praktische Abschlusspriifung bereitet den Auszubildenden Sorgen.
,.Begriindet wird diese Aussage damit, dass in der Abschlusspriifung etwas verlangt
wird, was sie vorher in der Ausbildungspraxis gar nicht bis nur selten einiiben
konnten* (Filipe, Wobeking, 2022, S. 1).

In diesem Kapitel geht es daher um die Beschreibung der aktuellen Situation von
Auszubildenden in der Pflege, dem Verhiltnis von PA zu Auszubildenden und um
die Bewertung der aktuellen Situation hinsichtlich der Forschungsfrage. Den

Einstieg bildet die Definition einer Ausbildungsstation.

3.1 Definition Ausbildungsstation
Das Thema Ausbildungsstation oder Schulstation kommt in der Literatur
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mittlerweile haufig vor und zéhlt in Deutschland seit tiber zwei Jahrzehnten zu den
etablierten Konzepten im Rahmen der praktischen Pflegeausbildung. Die
Verwendung der Begriffe erfolgt jedoch unterschiedlich.

Eine publizierte Definition, welche exemplarisch ausgesucht wurde, stammt von
Frau Doktor (Dr.) Kriesten, die Schulstation folgendermallen definiert:

,»Von einer Schulstation (...) wird immer dann gesprochen, wenn Auszubildende fiir
einen bestimmten Zeitraum, in einem geschiitzten, von Lehrenden und
Praxisanleitenden  begleiteten  Raum, die  Verantwortung  fiir  eine
Station/Wohngruppe o.d. oder einen Teil der Station iibernehmen (Kriesten, 2021,
S. 313).

Hiermit ist folglich gemeint, dass die Auszubildenden in diesem im Vorfeld
bestimmten Zeitraum alle anfallenden Tétigkeiten selbststéindig iibernehmen und
auch die Verantwortung hierfiir in ihren Hénden liegt. Die Téatigkeiten erstrecken
sich iiber die Planung, die Durchfithrung und die abschlieBende Evaluation
pflegerischer MaBnahmen. Diese Form des Arbeitens ermoglicht es den
Auszubildenden das Arbeitshandeln im realen Arbeitsprozess zu erlernen (Kriesten,
2021, S. 313). Der reale Arbeitsprozess bereitet die Auszubildenden adidquat auf die
Zeit nach dem Examen vor, wenn sie eigenverantwortlich professionelle Pflege
durchfiihren.

Das oberste Ziel einer Schulstation ist die Forderung der beruflichen
Handlungskompetenz. Diese wird u.a. durch Eigenverantwortlichkeit und
Selbststindigkeit gefordert sowie durch die professionelle Durchfithrung von
pflegerischen Interventionen. Die Forderung der kommunikativen Kompetenz
geschieht, da die Auszubildenden mit den Patienten und ihren Angehdrigen
adressatengerecht kommunizieren miissen. FEbenso lemen sie eine
berufsiibergreifende Zusammenarbeit mit allen auf der Schulstation handelnden
Akteuren. Die Verkniipfung zwischen Theorie und Praxis wird Realitit und die
Auszubildenden werden in ihrer Reflexion des eigenen pflegerischen Handelns
gestarkt.

Der ganzheitliche Pflegeprozess bildet auch einer Schulstation die Grundlage des
pflegerischen Handelns. Die Planung und Umsetzung der Pflegehandlungen erfolgt
nach dem PDCA-Zyklus, Plan — Do — Check — Act, was libersetzt Planen —
Umsetzen — Uberpriifen — Handeln heiBt. Abbildung 1 stellt diesen PDCA-Zyklus

auf einer Schiilerstatus dar.
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Act Plan

Bewertung Planung der Schliterstation
Setzen neuer Ziele :
Optimierung
Review
ITERATION 1 ITERATION2 ITERATION, Schﬁler_
station
Check Do
Uberpriifen, Monitoring Durchfiihren der
Analyse der Durchfiihrung Schiilerstation
KorrekturmaBnahmen

ITERATION 1 ITERATION 2 ITERATION 3
ITERATION 1 ITERATION 2 ITERATION 3

Abb. 1: PDCA-Zyklus (Kriesten, 2021, S. 314)

Auszubildende lernen, selbststindig zu urteilen und die Pflegeinterventionen
individuell abgestimmt zu planen und durchzufiihren. Wichtig hierbei zu beachten
ist, dass jede Auszubildende individuell betrachtet werden muss. Nur auf diese
Weise kann ein ganzheitliches Arbeitshandeln angestrebt werden, das weder unter-
noch tiberfordert.

Die Begleitung auf einer Schulstation erfolgt sehr engmaschig durch
Praxisanleitende und/oder Lehrende. Dariliber hinaus finden in regelmifBigen
Abstinden Besprechungen und sogenannte Lerncoachings statt, die es den
Auszubildenden ermoglichen, ihr eigenes Handeln zu hinterfragen und
Handlungsalternativen aufzuzeigen. Die Selbstreflexion wird so gefordert

(Kriesten, 2021, S. 314) (Filipe, Wobeking, 2022, S. 9).

3.2 Aktuelle Situation von Auszubildenden in der

Pflege

Es bedarf prozessorientierter Anleitung wéhrend der Ausbildung zum
Pflegefachmann, damit eine professionelle, ganzheitliche Pflege gewdihrleistet
werden kann.

Aufgrund des vorherrschenden Fachkriftemangels und zum Teil fehlender
Ausbildungsstruktur in der Praxis ist dies allerdings oft nicht moglich. In einigen

Bereichen herrscht immer noch die Funktionspflege vor, die es Auszubildenden
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nicht moglich macht prozessorientiert zu pflegen.

Bei der Funktionspflege handelt es sich um eine ,hierarchisch-zentralistische
Arbeitsweise, die sich nach dem Prinzip der Arbeitsaufteilung richtet. Komplexe
Pflegeprozesse werden in Einzeltitigkeiten zerlegt. Sie ist damit als
gegeniiberstechender Ansatz der ganzheitlichen Bezugspflege anzusehen®
(Deutscher Pflegering, Funktionspflege, 2022, 0.S.).

Die Funktionspflege erfiillt den Zweck, den vorhandenen Mitarbeitern Aufgaben
zuzuteilen, die deren Féhigkeiten entsprechen. Die Erfiillung erfolgt in einem dafiir
vorgesehenen Zeitraum. Die Verteilung der Aufgaben erfolgt unter
Berticksichtigung der Personalqualifikation, sodass Auszubildenden in der Regel
lediglich Hilfstétigkeiten, wie z. B. Ermittlung der Vitalwerte der Stationspatienten
und/oder die Durchfiihrung der Grundpflege, zugeteilt werden. Sie werden mit
Einzeltitigkeiten betraut, die sie bereits durchgefiihrt und eingeiibt haben. All diese
Aufgaben sind vom Pflegeprozess des einzelnen Patienten losgeldst und sind
lediglich der Arbeitsbewiltigung dienlich. Das Ausbildungsziel, welches vom
Pflegeberufegesetz (PfIBG) in Paragraph (§) 18 gefordert wird, wird auf diese
Weise nicht erfiillt. In diesem heil3t es, dass die Aufgaben, die den Auszubildenden
zugeteilt werden, zum Einen dem Zweck der Ausbildung dienen miissen sowie zum
Anderen auf den Ausbildungsstand abgestimmt sein sollen (Igl, 2021, S. 13).
Uberforderung soll vermieden und es soll sichergestellt werden, dass Lernende
nicht als Arbeitskrifte missbraucht werden (Igl, 2021, S. 170). Im Rahmen der
Funktionspflege werden Aufgaben die den Pflegeprozess steuern, eher von
Pflegefachpersonen durchgefiihrt. Jeder kommt allein seinen Aufgaben nach,
sodass sich kaum Gelegenheiten fiir spontane Anleitungen von Auszubildenden
ergeben (Filipe, Wobeking, 2022, S. 2). Geplante Anleitungen lassen sich zwar auch
bei der Funktionspflege durchfiihren, jedoch sollten diese im Rahmen der in der
Praxis vorteilhafteren Bezugspflege durchgefiihrt werden, damit die
Auszubildenden die gesamte patientenorientierte pflegerische Versorgung begleiten
und erlernen kénnen. Durch diese Diskrepanz ist es fiir die Auszubildenden daher
schwierig Routinen in ihrer Arbeit zu entwickeln. Dariiber hinaus ergibt sich aus
dieser Problematik fiir Auszubildende die Schwierigkeit Handlungskompetenz zu
erwerben, wenn sie nicht direkt von Beginn ihrer Ausbildung an lernen im
Pflegeprozess zu arbeiten. Es ist wichtig, dass sie in einem prozesshaften
Geschehen lernen, selbststindig Entscheidungen zu treffen und vor allem diese

auch zu begriinden.
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Auszubildende bei diesem Prozess zu unterstiitzen und anzuleiten ist Aufgabe von
Pflegefachkriften mit einer Weiterbildung zum Praxisanleiter. In der Realitit ist es
jedoch so, dass einige Anleitungen durch nicht pddagogisch qualifiziertes bzw.
geschultes Personal erfolgen. Die Anspriiche an Praxisanleiter steigen aufgrund

dessen stetig an (Filipe, Wobeking, 2022, S. 2).

3.3 Verhaltnis PA — Auszubildende

Aufgrund des vorherrschenden Personalnotstandes in der Pflege hat das
Bundesministerium (BM) fiir Arbeit und Soziales, in Kooperation mit dem BM fiir
Gesundheit & dem BM fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, im Rahmen der
Konzertierten Aktion Pflege eine Ausbildungsoffensive gestartet. ,,Der wachsende
Bedarf an Fachpersonen in der Pflege kann nur gedeckt werden, wenn zahlreiche
Menschen aller Altersgruppen fiir eine Ausbildung nach dem Pflegeberufegesetz
gewonnen und in der Ausbildung gehalten werden konnen* (BM fiir Arbeit und
Soziales, 2019, 24). Ziel ist es, die Ausbildungszahlen bis 2023 im
Bundesdurchschnitt um mindestens zehn Prozent gegeniiber 2019 zu steigern.
Aufgrund dessen sind alle Trager in Gesundheitseinrichtungen angehalten mehr
Menschen fiir eine Ausbildung in der Pflege zu gewinnen.

Das PfIBG legt fest, dass jeder Auszubildende pro Einsatz mindestens zehn % der
geplanten Einsatzzeit als Anleitungszeit erhalten muss (PfIBG, 2020, S. 111). Diese
Praxisanleitungsstunden muss die jeweilige Einrichtung gewéhrleisten.

Die Autorinnen haben im Zuge dessen bei drei Krankenhdusern angefragt, um
Aussagen iiber die Anzahl der PA auf den peripheren Stationen zu erhalten. Zwei
Kliniken haben auf die Anfrage geantwortet. Eine hauptamtliche PA einer Klinik
berichtet, dass auf den peripheren Stationen im Durchschnitt ein bis zwei PA titig
sind (PA, 2023, o. S.). Frau ..., hauptamtliche PA in einem anderen Krankenhaus.
gibt an, dass es zwei PA auf den Stationen sind. In einem Bereich sind sogar vier
PA tétig (PA, 2023, o. S.). Diese PA sind fiir die Betreuung von 112 Auszubildende
in Klinik eins und 119 Auszubildende in Klinik zwei zustindig. Der grofBte Anteil
wird in beiden H&iusern zum Pflegefachmann ausgebildet, ein Kurs mit 28
Teilnehmern wird ab Januar 2024 in Klinik zwei die Ausbildung zum
Pflegefachassistenten absolvieren.

Frau Wobeking ist seit mittlerweile zwolf Jahren in der Einsatzplanung tdtig. Sie

kennt die aktuellen Ausbildungszahlen, die durchschnittliche Anzahl der
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Auszubildenden auf den Stationen sowie die damit verbundenen
Herausforderungen. Klinik eins verfiigt insgesamt iiber zehn periphere Stationen
im Krankenhaus, Klinik zwei tiber 15. In § sieben des PfIBG Durchfiihrung der
praktischen Ausbildung ist festgehalten, dass Auszubildende neben den
Pflichteinsétzen in der allgemeinen Akutpflege in stationdren Einrichtungen, auch
Pflichteinsétze in der ambulanten Akut- und Langzeitpflege und der Langzeitpflege
in stationdren Einrichtungen absolvieren miissen. Dariiber hinaus sind Einsétze in
der Pédiatrie und der Psychiatrie festgeschrieben (PfIBG, 2020, S. 117). Aus dieser
Tatsache ergibt sich zwar, dass sich nicht alle Auszubildenden des Trigers auf den
hausinternen Stationen befinden, dennoch ist die Anzahl enorm gewachsen. Dazu
kommen Auszubildende von externen Tragern sowie bei Klinik eins noch Studenten
einer Hochschule fiir Gesundheit, die ihre praktischen Einsdtze in Klnik eins
absolvieren. Insgesamt befinden sich in Klinik eins daher im Durchschnitt 7
Auszubildende auf einer Station, in Klinik zwei sind es ebenfalls 7. Tabelle 2
veranschaulicht diese Zahlen und stellt heraus, fiir wie viele Auszubildende ein PA

auf einer peripheren Station im Durchschnitt zusténdig ist.

Kilinik eins Klinik zwei
Anzahl Azubis gesamt 112 119
Anzahl Azubis Station 7 7
(9)
Anzahl PA Station (o) 1-2 2
Verhailtnis PA:Azubi 1:7; 1:3,5 1:3,5

Tabelle 2 Verhdltnis PA — Auszubildende (eigene Darstellung, 2023)

Betrachtet man diese Tabelle, so gibt sie Aufschluss dariiber, dass ein PA im
Durchschnitt fiir dreikommafiinf bzw. sieben Auszubildende zustidndig ist. Dies
richtet sich danach, ob derjenige als alleiniger PA auf der Station tétig ist, oder wie
z.B. in Klinik zwei grundsétzlich zu zweit. Gemessen an der gesetzlich geforderten
Anleitungszeit stellen diese Zahlen enorme Herausforderungen dar. Eine PA wire
innerhalb einer Arbeitswoche entweder mit 13,47 Stunden (bei zwei PA pro
Station), oder mit 26,95 Stunden (bei einer PA pro Station) nur fiir die Anleitungen
zu planen. Dies entspricht 35 bzw. 70 % der reguldren wochentlichen Arbeitszeit
eines Mitarbeiters (MA). Gerade wenn auf einer Station nur eine PA tétig ist, ist

abzusehen, dass eine Einhaltung der Anleitungszeiten nur schwer moglich ist.
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Um diesem Missverhiltnis entgegenzuwirken sind in beiden Krankenhdusern
hauptamtliche PA und sogenannte Pflegeexperten mit Ausbildungsinhalt tétig, die
neben den organisatorischen Aufgaben vor allem auch fiir die praktische Begleitung
und Anleitung der Auszubildenden zustindig sind. Um den gesetzlichen Vorgaben
hinsichtlich der geforderten Anleitungszeit werden zu konnen, wird es u.a.
vonnoéten sein, vermehrt Gruppenanleitungen durchzufiihren, deren Fokus dennoch
immer auf einer prozessorientierten Pflege liegen muss.

,Die generelle Problematik wird allerdings weiter zunehmen, da die Anzahl der
Praxisanleiter, die die gesetzlich geforderten zehn Prozent Anleitungszeit pro
Praxiseinsatz gewéhrleisten, nicht synchron dem Anstieg der Ausbildungszahlen

steigt® (Filipe, Wobeking, 2022, S. 1).

3.4 Bewertung der aktuellen Situation hinsichtlich

der Forschungsfrage

Bisher wurde in dieser Arbeit die aktuelle Situation von Auszubildenden in der
Pflege beleuchtet sowie das Verhiltnis zwischen PA und Auszubildenden in zwei
Kliniken betrachtet. Die Ausbildungszahlen werden seit 2020 sukzessiv gesteigert,
allerdings steigt die Zahl der Praxisanleiter nicht simultan an, sodass ein
Ungleichgewicht herrscht. Um die vom Pflegeberufegesetz geforderten zehn
Prozent Anleitungszeit zu gewéhrleisten und die Handlungskompetenz der
Auszubildenden zu fordern, muss jeder PA eine hohe Anzahl von Auszubildenden
betreuen und engmaschig anleiten. Die Integration von Gruppenanleitungen wurde
in dieser Hausarbeit bereits als eine Alternative aufgezeigt. Eine weitere
Moglichkeit zur Begleitung des prozessorientierten Lernens, welches die
Handlungskompetenz unterstiitzt, bietet die Etablierung einer Ausbildungsstation.
Ausbildungsstationen gibt es in Deutschland bereits einige, z. B. seit 1997 in der
Charité Berlin, seit 2009 an der Ategris Fachschule fiir Gesundheitsberufe in
Miilheim und seit 2017 in Heidelberg (Filipe, Wobeking, 2022, S. 43 ff.). Es stellt
sich hier allerdings die Frage, inwieweit die Etablierung einer neu implementierten
Ausbildungsstation die Handlungskompetenz der Auszubildenden tatséchlich
fordert, welche Aspekte gut gelingen und an welchen Stellen es noch

Verbesserungspotential gibt? Diese Fragen sollen innerhalb der Forschungsarbeit
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der beiden Autorinnen ndher beleuchtet werden.

Die Autorinnen beschreiben die Umsetzung in ihrer Bachelor Arbeit wie folgt:
Die Umsetzung der Ausbildungsstation ist in fiinf Phasen unterteilt:

e Planungsphase

e Vorbereitungsphase

e FEinarbeitungsphase

e Umsetzungsphase

e Evaluationsphase
Der Einsatz muss zunichst geplant werden. Bevor die Auszubildenden ihren
Einsatz auf der Ausbildungsstation absolvieren, sollten sie sowohl in der Theorie
als auch in der Praxis auf den kommenden Einsatz vorbereitet werden. Ein
vorausgehender Theorie Block mit der Auffrischung von bereits Vermittelten und
neuen Inhalten, deren Lerninhalte dem Ausbildungsstand angepasst sind bildet die
Basis. Anschlieend erfolgt die praktische Vorbereitung. ,Hierbei ist zu
beriicksichtigen, dass nicht nur die Auszubildenden beziiglich der Aufgaben
wihrend des Projekts angeleitet werden miissen, sondern auch die
Lernbegleiterinnen® (Filipe, Wobeking, 2022, S. 79). Zur Vorbereitung sind eine
Start-Up-Veranstaltung und eine Lernwoche zu  Fortbildungs- und
Hospitationszwecken bei z. B. der Hygiene hilfreich. Es folgt eine
Einarbeitungsphase, in welcher die Auszubildenden die Abldufe der Station
kennenlernen und nach ihren individuellen Fahigkeiten nach angeleitet werden. Die
PA geben in dieser Phase noch viel Hilfestellung. In der Umsetzungsphase
iibernehmen die Auszubildenden die Verantwortung ihres pflegerischen Handelns.
Sie planen ihre Handlungen eigenstindig unter Beriicksichtigung der
prozessorientierten, ganzheitlichen Pflege. Die PA ziehen sich in eine
Beobachterrolle zuriick und fungieren als Lernbegleiter (Filipe, Wobeking, 2022,
S. 85). Blitzlichtreflektionen und Feedbackgespriache runden die Umsetzungsphase
ab. Die Umsetzung endet mit der Evaluationsphase, in der der gesamte Prozess von
allen Beteiligten sowohl miindlich als auch schriftlich evaluiert wird. Sie beinhaltet
Fragen zu Erwartungen und Wiinschen, zur Planung, Durchfiihrung, Ergebnissen
und Verbesserungen.
Ziel der Ausbildungsstation ist es, dass die Auszubildenden in ihrer
Handlungskompetenz gefordert und auf die vorstehende Abschlusspriifung

vorbereitet werden.
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Wenn dies gelingt, kann von einem erfolgreichen Einsatz gesprochen werden.
Abzuwarten bleibt an dieser Stelle die Datenerhebung mit den Fragen, inwieweit
die Auszubildenden den Lernzuwachs als hilfreich ansehen und welche Aspekte

einer Verbesserung bediirfen.

Nachdem bislang die Situation von Auszubildenden in der Pflege beschrieben
sowie die Moglichkeit der Etablierung einer Ausbildungsstation zur Férderung der
Handlungskompetenz erldutert wurde, befasst sich das folgende Kapitel mit der
Vorbereitung und Beschreibung der Datenerhebung zur Evaluation ebendieser

Ausbildungsstation.

4 Vorbereitung der Datenerhebung

Zunéchst widmen sich die folgenden Abschnitte der Vorbereitung der qualitativen
Forschung. Um die anstehende Erarbeitung der Vorgehensweise zur
Datenermittlung zu erdrtern, beschreiben die Autorinnen zunéchst einmal die
Bedingungen, denen sie unterliegen. Zu Beginn werden die Autorinnen, die die
Forschung durchfiihren, vorgestellt und ihre beruflichen Werdegéinge im Bereich
des Gesundheitswesens ausfiithrlich dargestellt. AnschlieBend wird die
Bildungseinrichtung, an der die qualitative Forschung durchgefiihrt wird, nédher
beschrieben.
Das anschlieBende Kapitel liefert relevante Informationen zu den Auszubildenden,
welche die Interviewteilnehmenden abbilden. Des Weiteren stellen die Autorinnen
in diesem Kapitel die finale Planung der Datenerhebung vor.
Im Rahmen dessen wird die Projektplanung im Detail erldutert. Als erstes wird die
Methodenauswahl der qualitativen Vorgehensweise vorgestellt und das qualitative
Leitfadeninterview inklusive der  Giitekriterien fiir dieses definiert.
Ein fiir die Autorinnen unabdingbarer Aspekt stellt der Datenschutz wihrend des
gesamten Forschungsprozesses dar. Zu dessen Begriindung stellen sie die
Einwilligungserkldrung, welche den Teilnehmenden vorab vorliegt, mit allen
relevanten Aspekten vor.
Neben dem Datenschutz erstellen die Autorinnen einen Leitfaden fiir das Interview,
der sich mit der Auswahl der Fragen und deren Bedeutung beschéftigt.
Die Autorinnen planen einen Pretest des Leitfadens, welcher ebenso wie die
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Durchfiihrung der Interviews abschlieBend dargestellt wird.
Zuletzt zeigen die Autorinnen auf, mit welcher Methode sie die Interviews

auszuwerten planen und welche moglichen Ergebnisse zu erwarten sind.

4.1 Informationen zu den Forschenden

Christina Filipe, eine der beiden Autorinnen ist 44 Jahre alt und hat 2003 ihre
Ausbildung zur Gesundheits- und Krankenpflegerin an einer Klinik um Ruhrgebiet
abgeschlossen. Im Anschluss hat sie insgesamt zwolf Jahre Berufserfahrung in allen
Fachabteilungen der Pflege gesammelt, inklusive der operativen Abteilung. Zehn
Jahre davon auf einer kardiologischen Station. Die Zeitspanne wurde zwei Mal
wegen Elternzeit unterbrochen. Frau Filipe ist Mutter einer 19-jdhrigen Tochter und
eines 16 Jahre alten Sohnes. 2013 hat sie die Weiterbildung zur Praxisanleiterin
abgeschlossen und von 2015 an die Position der freigestellten Praxisanleiterin der
besetzt. In dieser Funktion oblag ihr die selbststindige Organisation und
Koordination der praktischen Ausbildung in der Gesundheits- und Krankenpflege
bzw. Kinderkrankenpflege in enger Abstimmung mit zwei verschiedenen
Pflegeschule und der Pflegedirektion, die Durchfithrung von spezifischen
Praxisanleitungen, die Erstellung von Leistungsbeurteilungen und individuellen
Forderplanen, die Planung und Durchfiihrung des fachpraktischen Unterrichts, die
Mitwirkung an der Bewerberauswahl fiir die Pflegeausbildung, die Mitwirkung an
den Examenspriifungen sowie die Unterstiitzung und Beratung der nebenamtlichen
Praxisanleiter und Mentoren der Stationen. Des Weiteren betreute sie im Rahmen
einer Kooperation mit einer Hochschule fiir Gesundheit die Studierenden, die
iiberwiegend in der Pidiatrie eingesetzt wurden. Aulerdem beriet sie als Stabstelle
der Pflegedirektion Mitarbeiter der Klinik und gab regelméBig Fortbildungen zum
PfIBG und arbeitete eng mit der Personalentwicklung zusammen, um fiir den
Pflegeberuf in Gelsenkirchen zu werben. Seit Januar 2021 hat sie zusitzlich die
Teamleitung des neu gebildeten Teams von Pflegeexperten mit Ausbildungsauftrag
iibernommen. Als Pflegeexpertin hat sie Aufgaben zur Qualitétssicherung und des
Qualititscontrollings sowie der praktischen Ausbildung wahrgenommen.

Im letzten Jahr (2022) hat Frau Filipe den akademischen Titel des Bachelor of Arts
der Berufspadagogik fiir Gesundheits- und Sozialberufe an der Hamburger-Fern-

Hochschule erlangt. Aktuell befindet sie sich im dritten Semester des
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Masterstudiengangs (M.A.) Berufspadagogik. Unterrichtserfahrungen konnte die
Autorin sowohl an einer Pflegeschule sammeln. An letzterer ist sie als Dozentin im
Weiterbildungsbereich der Praxisanleiter tétig. Seit dem O1. Juli 2022 ist die
Autorin fest an einer staatlich anerkannten Pflegeschule angestellt.

Frau Filipe erstellt die vorliegende Hausarbeit in Zusammenarbeit mit Sandra
Wabeking.

Frau Wobeking ist 37 Jahre alt und hat ihre Ausbildung zur Gesundheits- und
Krankenpflegerin 2008 erfolgreich abgeschlossen. Im Anschluss arbeitete sie vier
Jahre lang auf einer internistischen, neurologischen Station in einer Klinik im
Ruhrgebiet. 2011 hat sie sowohl ein Fernstudium zur Erndhrungsberaterin sowie
die Weiterbildung zur Praxisanleiterin absolviert. Seit dieser Zeit hat sie, neben
ihrer Arbeit im Krankenhaus, bereits als Honorardozentin an einer Pflegeschule
unterrichtet. Von 2012-2020 war sie als freigestellte Praxisanleiterin in der tétig.
Thre Aufgaben deckten sich zu grofiten Teilen mit denen von Frau Filipe. Dariiber
hinaus war sie fiir die Einsatzplanung der zu diesem Zeitpunkt rund 160
Auszubildenden zustindig und hat in diesem Zusammenhang eng mit der
Pflegeschule zusammengearbeitet. 2016 hat sie eine Weiterbildung zur Fachkraft
fiir Musik und Demenz absolviert. Mit dieser Weiterbildung hat sie 2018 sowohl
einen Vortrag in der Demenz-Fachtagung gehalten sowie mehrere
Tagesveranstaltungen in Krankenhdusern im Ruhrgebiet angeboten. Von Oktober
2019 bis April 2020 war sie, auf Wunsch der damaligen Pflegedirektorin, neben
ihrer Arbeit als freigestellte Praxisanleiterin, aulerdem als Interimsstationsleitung
auf einer kardiologischen Station eingesetzt. In dieser Funktion war es ihre Aufgabe
zum Einen zielfiihrende inhaltliche Aspekte zu setzen sowie zum Anderen den
Teambuildingprozess, unter Ausnutzung der individuellen Mitarbeiterpotenziale,
integrativ zu gestalten. Diese Tatigkeit hat ihre Fiihrungskompetenz erweitert und
ihr einen Einblick geboten, inwieweit eine Stationsleitung die Anleitungen von
Auszubildenden koordinieren muss, um die gesetzlich geforderten 10%
Anleitungszeit zu gewéahrleisten.

Seit September 2020 ist Frau Wobeking ebenfalls an einer Pflegeschule tétig.
Neben ihrer Tétigkeit als Lehrkraft, befindet sie sich seit dem 01. Juli 2022 im
Masterstudiengang Berufspddagogik.
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4.2 Informationen zu der Bildungseinrichtung

Die Bildungseinrichtung, an der die qualitative Forschung durchgefiihrt wird, ist
eine staatlich anerkannte Pflegeschule.

Die Gesamtschulleitung der Pflegeschule unterliegt .... Neben ihm arbeitet ein
Team aus insgesamt 44 Mitarbeitern, welches ein breites Spektrum
unterschiedlicher Berufsfelder abdeckt. Von den Lehrkréiften befinden sich aktuell
noch vier Mitarbeiter im péadagogischen Bachelorstudium und sind daher als
Schulassistenten an der Pflegeschule angestellt. Weitere elf Lehrkréfte absolvieren
derzeit ihr pddagogisches Masterstudium, zu denen auch die beiden Autorinnen
zdhlen. Alle anderen Mitarbeiter weisen einen Abschluss auf Masterniveau auf.
Jeder der Standorte der Schule verfiigt {iber ein eigenes Sekretariat, in denen
insgesamt vier Sekretdrinnen arbeitet. Bis zum Jahr 2022 hat die Pflegeschule
hauptséchlich nach dem Krankenpflege- und dem Pflegeberufegesetz ausgebildet.
Seit 2022 betreut die Pflegeschule dariiber hinaus auch erstmals ausldndische
Fachkrifte und begleitet sie wihrend der Kenntnispriifungen und bei
Anpassungslehrgéingen. Derzeit betreut sie insgesamt 20 Kurse in der Ausbildung
zum Pflegefachmann und einen Kurs zum Pflegefachassistenten. Seit diesem Jahr
bietet die Einrichtung dariiber hinaus einen eigenen Vorbereitungskurs zur
Kenntnispriifung an, um auf diese Weise dem Fachkrdftemangel in der Pflege
entgegenzuwirken.

Alle Mitarbeiter sind digital mit einem Laptop, einem Tablet PC Headset und
Kamera ausgestattet. Die Auszubildenden erhalten ebenfalls zu Beginn der
Ausbildung ein Tablet PC. Jeder einzelne Klassenraum verfiigt, neben analogen
Medien wie dem Flipchart und Metawand, auch iiber ein digitales Smartboard mit

integrierter Kamera und geht auf diese Weise mit dem Trend der Digitalisierung.

4.3 Methodenauswahl

Im folgenden Kapitel begriinden die Autorinnen die methodische Vorgehensweise.
Sie haben sich fiir eine qualitativ induktive Vorgehensweise entschieden, bei der
Daten mit Hilfe eines problemzentrierten Leitfadeninterviews gewonnen werden.

Zur Einfilhrung werden zunichst die Begrifflichkeiten induktive Vorgehensweise

und Interview definiert, bevor anschlieBend die Aspekte, die das Leitfadeninterview
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charakterisieren, erldutert werden. Die induktive Vorgehensweise zeichnet sich
durch die Begriffsdefinition der Induktion aus. So meint Induktion , die
Verallgemeinerung von einem oder mehreren konkreten
Einzelfdllen. * (Brandenburg & Dorschner, 2003, S.28).

In diesem Fall werden die Einzelfallaussagen der Auszubildenden bzgl. ihrer
Erfahrungen auf einer Ausbildungsstation in der Auswertung zu einer allgemeinen

Theorie formuliert und fiir die Evaluation der Ausbildungsstation genutzt.

4.3.1 Die Methode: Interview

., Der Begriff ,Interview  wird in der Alltagssprache meist im Zusammenhang mit
dem Journalismus verwendet. In der Forschung versteht man darunter eine
miindliche Befragung, die sich durch planmdfsiges Vorgehen mit wissenschaftlicher
Zielsetzung auszeichnet.” (Mayer, 2015, S. 205). Ein Interview veranlasst die
Teilnehmer durch gezielte Fragestellungen dazu, auf ebendiese verbal zu antworten

und auf diese Weise Informationen an die Fragenden zu iibermitteln.

Das Interview kann durch eine Vielzahl an Kriterien unterschieden werden, ein
Kriterium stellt beispielsweise der Grad der Standardisierung dar. Zu diesen Graden
gehort sowohl das standardisierte als auch das halb standardisierte Interview. Das
standardisierte Interview ist durch einen ausgearbeiteten und standardisierten
Fragebogen mit festgelegten Antwortvorgaben charakterisiert. Das halb
standardisierte Interview enthélt Aspekte des standardisierten, es zeichnet sich
allerdings durch vorgegebene Fragen aus, bei denen die Befragten freie Antworten
geben konnen und keinen vorgegebenen Antwortvorgaben unterliegen. Als letzten
Grad gibt es noch das nicht standardisierte Interview. ,, Es wird (je nach Methode)
entweder frei (nur ausgehend von einer Einstiegsfrage und ein paar Stichworten zu
wichtigen Themenfeldern) oder mithilfe eines sogenannten Interviewleitfadens

durchgefiihrt“ (Mayer, 2015, S. 206).

Fiir ihre Forschung entscheiden sich die beiden Autorinnen fiir die nicht
standardisierte Vorgehensweise. Sie sind der Meinung, dass anhand eines flexiblen
Interviewleitfadens all jene Aspekte eines Problems behandelt werden, die die

Autorinnen als relevant erachten. Die Interviews werden voraussichtlich einen
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zeitlichen Umgang von 45-60 Minuten haben. Je nach Entfernung sowie
Terminabsprache werden die qualitativen Interviews vor Ort in der Schule oder per
Videokonferenz durchgefiihrt.

Neben dem Kriterium der Standardisierung werden Interviews noch in der Art der
Fragen und des Kommunikationsstils unterschieden. Hinsichtlich der Fragestellung
wird zwischen offenen und geschlossenen Fragen unterschieden. Der
Kommunikationsstil wird in einen weichen, harten oder neutralen unterteilt. Die
Autorinnen entscheiden sich bei ihrem Leitfadeninterview fiir eine offene
Fragestellung und einen weichen Kommunikationsstil. Charakteristisch hierfiir ist
ein emphatisches Verhalten und eine respektvolle Haltung gegeniiber des
Interviewteilnehmers. Den Autorinnen ist es wichtig, ein Vertrauensverhéltnis zu
den Befragten aufzubauen und sich dieses fiir das Interview zu Nutze zu machen.
Auf diese Weise geben die Teilnehmer eventuell auch Aspekte preis, die sie mit
einer anderen Vorgehensweise der Interviewer verschwiegen hétten. Der Aufbau
eines Vertrauensverhiltnisses gelingt vor allem durch aktives Zuhoren und durch
die Akzeptanz der Antworten Rogers, 1981, S.67). Damit dies bestmoglich gelingt
mochten sie das Interview Face-to-Face durchfiihren. Diese Methode eignet sich
auch deshalb fiir diese Teilnehmergruppe, da auf diese Weise gezielter auf
Verstdndnisfragen eingegangen werden und auch die nonverbale Kommunikation
mit analysiert werden kann. Fiir die Datenerhebung steht eine kleine Stichprobe von

vier Teilnehmenden fiir Einzelinterviews zur Verfiigung.

Nachdem der Erlduterung der allgemeinen Kriterien flir das Interview, wird
nachfolgend die durch den deutschen Psychologen Andreas Witzel konzipierte
Interviewform des problemzentrierten Interviews dargestellt. ,, Ziel dieser Form
von Interview ist es, die personliche Sichtweise der Befragten zu gewissen
Problembereichen innerhalb der Gesellschaft zu erfassen (Mayer, 2015, S. 214).
Alle von den Autorinnen als relevant erachtete Aspekte, konnen durch einen
flexiblen Leitfaden innerhalb dieser Interviewform behandelt werden.

,,Das problemzentrierte Interview ist durch drei zentrale Begriffe gekennzeichnet:

o Problemzentrierung |...]
o Gegenstandsorientierung |...]

o Prozessorientierung [...]“

(Mayer, 2015, S. 214).
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Dies bedeutet, dass das problemzentrierte Interview sich auf ein im Vorfeld
definiertes Problem fokussiert. In diesem Fall liegt der Schwerpunkt auf den
Erfahrungen der Teilnehmenden auf einer Ausbildungsstation. Die
Gegenstandsorientierung stell dabei der flexible Leitfaden dar, da dieser im
laufenden Gesprich an die Gegebenheiten angepasst wird. Auf diese Weise
kommen die Autorinnen trotz der offenen Gespriachsform durch gezielte
Nachfragen immer wieder auf die Thematik zuriick. Die Prozessorientierung

charakterisiert sich durch die schrittweise Datenerhebung und -auswertung.

Vor der endgiiltigen Durchfiihrung des problemzentrierten Interviews, testen die
Autorinnen den Leitfaden zunéchst in einem ersten Schritt in einer Pilotphase.
Diese Phase dient der Reflexion, sodass der Leitfaden bei Bedarf angepasst werden
kann. Des Weiteren dient die Pilotphase den Autorinnen selbst zu einer Interviewer
Schulung, da die Methode der qualitativen Datenerfassung fiir sie Neuland darstellt.
Nach dem Abschluss der Pilotphase beginnt die eigentliche Datenerhebung.

4.3.2 Gutekriterien des Forschungsprozesses

Die qualitative Vorgehensweise beim Forschungsprozess ldsst sich, neben den
bereits erlduterten Kriterien noch durch weitere von der quantitativen
Vorgehensweise abgrenzen. Die aus der quantitativen Vorgehensweise bekannten
klassischen Giitekriterien Objektivitit, Validitdt und Reliabilitét, findet man bei der
qualitativen Vorgehensweise nur bedingt (Raithel, 2008, S. 45 ff.). Dies ist vor
allem deshalb zu belegen, dass die qualitative Vorgehensweise durch vor allem
ethische und forschungspraktische Aspekte begriindet liegt. Eine gelungene
qualitative Vorgehensweise zeichnet sich jedoch vor allem durch ihre Transparenz
aus. ,,Durch die Offenheit im gesamten Forschungsprozess wird der explorative
Charakter qualitativer Forschung betont. [...] Offenheit bedeutet daher, dass auf
eine Hypothesenbildung verzichtet wird. “ (Mayer, 2015, S. 101).

Die Autorinnen hegen ein grofles Interesse, den gesamten Forschungsprozess so
transparent wie moglich zu gestalten. Dieses Ziel erreichen sie ihrer Meinung nach,
indem sie alle wichtigen Arbeitsschritte ausfiithrlich dokumentieren und fiir
AuBenstehende nachvollziehbar darstellen.

Neben der Transparenz spielt bei der qualitativen Vorgehensweise auch die
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Flexibilitdt eine groBe Rolle. ,, Man mdéchte also den Forschungsprozess so
gestalten, dass die Daten aus dem sozialen Leben erwachsen und nicht aus einer
theoretischen Uberlegung.* (Mayer, 2015, S. 101). Damit dies gelingt, wird der
Interviewleitfaden vor allem in Anbetracht der Schwerpunkte flexibel gestaltet.
Eine ausfiihrliche Beleuchtung des Leitfadens erfolgt in Kapitel 4.3.5.

Als letzten Punkt ergédnzt das Kriterium der Kommunikation, neben den beiden
Giitekriterien Transparenz und Flexibilitidt, die qualitative Forschungsweise.
Relevante Daten werden den Autorinnen nur durch die Kommunikation und
Interaktion mit den Teilnehmenden zugénglich. ,, Das Prinzip der Kommunikation
bezieht sich aber nicht nur auf die Erhebungssituation, sondern auch auf die
Auswertung der Daten. Der Forschungsprozess wird so als Dialog zwischen

Forscherin und Gegenstand angesehen. “ (Mayer, 2015, S. 102).

4.3.3 Datenschutz und ethische Aspekte

Die Datenerhebung erfolgt unter Datenschutzrechtlichen und ethischen Aspekten.
Die Forschenden haben nicht nur in der Pflege, sondern ,,auch in der Forschung
[...] die Pflicht, die Menschenwiirde und die Rechte |[...] zu schiitzen und
wahren. “ (Mayer, 2015, S. 61). Es ist daher unabdingbar, dass sich die Forschenden
bereits im Vorfeld mit den Auswirkungen der Datenerhebung fiir die
Teilnehmenden auseinandersetzen.

Damit dies gelingt beschéftigt sich die Forschungsethik mit den Interventionen, die
zum Schutz der Teilnehmer ergriffen werden sollten. Drei Grundprinzipien sollen
den Personlichkeitsschutz sicherstellen und stehen deshalb fiir die Autorinnen im

Vordergrund.

1. umfassende Informationsweitergabe durch die Autorinnen und
anschlieBende Zustimmung der Teilnehmer

2. Anonymitit

3. Schutz der Teilnehmer vor ggf. physischen und psychischen Schiden

Wie Punkt eins zu entnehmen ist, werden die Autorinnen den Teilnehmenden eine
umfassende Informationsweitergabe bzgl. des Forschungsprojektes zukommen
lassen und ihnen dariiber hinaus mitteilen, dass es sich um eine freiwillige

Teilnahme handelt. Dazu erhalten die Teilnehmenden im Vorfeld das unter Anlage
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1 zu findende Informationsschreiben. Dieses enthilt alle relevanten Informationen
zu der bevorstehenden Datenerhebung. Des Weiteren werden sie iiber die Ziele, das
konkrete methodische Vorgehen und iiber den zeitlichen Rahmen informiert.
AuBerdem erhalten die Teilnehmer zum Schutz der personenbezogenen Daten eine
Einwilligungserklarung. Diese ist mit  Einfilhrung der  neuen
Datenschutzgrundverordnung 2018 Pflicht. ,, Ohne eine Einwilligungserkldirung
der [Interviewpartner ..] kann ein qualitatives Interview nicht verwendet
werden!* (Helfferich, 2011, S. 190). Die Einwilligungserklédrung enthilt sowohl
formale als auch inhaltliche Aspekte, die im Weiteren néher beleuchtet werden.
Formale Aspekte sind vor allem die konkrete Bezeichnung der vorgesehenen
Forschung sowie die Benennung der durchfiihrenden Einrichtung und der
verantwortlichen Forschungsleitenden. Zu den inhaltlichen Aspekten zdhlen
aussagekriftige Informationen zu der Datenverarbeitung und zum Schutz der

personenbezogenen Daten.

Ergidnzend erhilt die Einwilligungserkldrung den Hinweis, ,,dass eine — auch
teilweise — Nicht- teilnahme keine Nachteile nach sich zieht und die Méglichkeit
des jederzeitigen Widerrufs der Einwilligung gegeben ist.*“ (Helfferich, 2011, S.
190). Die Einwilligungserklarung liegt im Anhang 2 vor. Die Autorinnen stehen den
Teilnehmenden fiir Riickfragen zur Verfiigung.

Das Ziel der Anonymitét wird im gesamten Forschungsprozess verfolgt. Die Daten
werden daher nicht nur wihrend der Datenerhebung geschiitzt, sondern
insbesondere auch bei der Datenauswertung anonymisiert, sodass eine
Teilnehmerzuordnung im Anschluss nicht moglich ist.

Als letzten Punkt ist den Autorinnen der Schutz der Teilnehmenden vor eventuellen
Schéden wichtig. Dies beinhaltet, dass bei ihrer Planung mogliche Risiken und
Nebenwirkungen berticksichtigt werden. Das subjektive Empfinden der Teilnehmer
steht im Vordergrund, welches regelmafig wahrend der Befragung erhoben wird.
AuBert ein Teilnehmer Unwohlsein wird die Datenerhebung an dieser Stelle
abgebrochen und die bis dato erhobenen Daten unwiderruflich geloscht. Sie stehen
der Datenauswertung somit nicht mehr zur Verfligung.

Um die Einhaltung der drei Grundprinzipien zu gewéhrleisten, unterliegen die
Autorinnen, ebenso wie alle weiteren an der Datenerhebung beteiligten Akteure,

der Schweigepflicht.
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4.3.4 Wahl der Interviewpartner

Die Wahl der Interviewpartner nimmt im gesamten Forschungsprozess einen hohen
Stellenwert ein, da diese malBigeblich dafiir verantwortlich sind, ,,dass der
Kommunikationsprozess ,, Interview * gelingt“ (Helfferich, 2011, S. 83). Aufgrund
der genannten Giitekriterien der qualitativen Forschung konnte bereits festgestellt
werden, ,,dass qualitative Experteninterviews nicht darauf abzielen, Ergebnisse zu
produzieren, die iiber den untersuchten Fall hinaus generalisierbar sind, sondern
dazu dienen, den Fall auf der Basis einer systematischen Analyse zu
verstehen. *“ (Kaiser, 2014, S. 71).
Dieser Aspekt nimmt unmittelbaren FEinfluss auf die Auswahl der
Interviewteilnehmer. Die Teilnehmenden werden daher insbesondere nach rein
inhaltlichen Kriterien ausgesucht:

e  Wer verfiigt {iber die relevanten Informationen?

e Wer ist am ehesten in der Lage, prizise, aussagekriftige Informationen zu

geben?

e Wer ist bereit an dem Interview teilzunehmen und ist zeitlich verfligbar?

Die beiden Autorinnen begriinden ihre Auswahl allein aufgrund der
Forschungsfragen und begrenzen sich auf die Teilnehmergruppe der auf der
Ausbildungsstation  eingesetzten  Auszubildenden. Die  Auswahl  der
Interviewteilnehmer ergab sich aus der Involvierung der Autorinnen in den
Etablierungsprozess der Ausbildungsstation. Die Auszubildenden befinden sich in
der Ausbildung zum Pflegefachmann/-fachfrau und sind den Autorinnen sowohl
aus dem Unterricht als auch aus der Begleitung auf der Ausbildungsstation bekannt.
Die Teilnehmer setzen sich aus 2 Frauen und 2 Ménnern zusammen. Das
Durchschnittsalter der Gruppe liegt bei 27,25 Jahren. Die Gruppe ist sehr heterogen,
sowohl was den schulischen Abschluss als auch die Herkunft angeht. Ein
Teilnehmer hat einen Migrationshintergrund, die Autorinnen erhoffen sich durch
ihn wertvolle Ergebnisse hinsichtlich Gemeinsamkeiten und insbesondere
Unterschieden bei der Umsetzung und dem Verstdndnis. Die Auszubildenden
befinden sich seit dem 01.10.2021 in der Ausbildung. Die Auswahl und
Kontaktierung der Teilnehmer erfolgten Ende September 2023. Dies diente
insbesondere der Sicherstellung der Teilnahmebereitschaft, sodass die Interviews

auch realisiert werden konnen. Dazu sind die Autorinnen mit den Auszubildenden
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in Présenz in der Schule in Kontakt getreten. Sie erhielten ein formelles Schreiben
mit dem Hinweis der telefonischen Kontaktaufnahme zur Terminierung des
Interviews und dariiber hinaus auch bereits das erwédhnte Informationsblatt zur

Einwilligungserklérung.

4.3.5 Entwicklung eines Leitfadens

Bevor die Autorinnen auf die Entwicklung des Leitfadens eingehen, mochten sie
diesen vorab definieren und die Grundidee erldutern. ,, Ein guter Leitfaden besteht
nicht aus einer Frageliste, sondern ist komplexer aufgebaut. “ (Helfferich, 2011, S.
181). Er orientiert sich dabei an den genannten Glitekriterien der qualitativen
Forschung. Die Entwicklung eines Interviewleitfadens benétigt Kenntnisse iiber
das Forschungsgebiet. Das diese vorliegen, zeigt Kapitel drei, in denen sie
ausfithrlich dargestellt wurden. Die Forschungsfragen ergaben sich auf der
Grundlage dieser Informationen. In dem Leitfaden werden vorab konkrete Fragen
und wichtige Schritte der Datenerhebung festgelegt. Dies bedeutet, dass die
Forschenden die Fragen fiir das Interview bereits im Vorfeld festgelegt haben.
Damit ein Leitfaden nicht mit zu vielen Fragen iiberlastet ist, ist es wichtig
allgemeingiiltige Kriterien bei der Erstellung zu beachten. ,, Die Komposition eines
Leitfadens sollte dem ,natiirlichen * Evinnerungs- oder Argumentationsfluss folgen
und nicht zu abrupten Spriingen und Themenwechseln zwingen. *“ (Helfferich, 2011,
S. 180). Die Aufmerksamkeit der Forschenden sollte daher wéahrend des Interviews
auf den Erzéhlungen und den personlichen Erfahrungen der Teilnehmer liegen und
nicht auf das Abarbeiten eines Fragenkatalogs abzielen. Fragen sollten daher nicht
abgelesen, sondern vielmehr durch Stichpunkte ergidnzt werden, um auf diese Weise
den Sprachfluss aufrechtzuerhalten. Grundséitzlich gilt, dass ein Leitfaden nicht
vorsieht sich strikt an den Ablauf zu halten, sondern er zeichnet sich vor allem durch
Flexibilitit aus.

., Prioritdit hat die spontan produzierte Evzihlung — allein dies macht schon klar,
dass ein guter Leitfaden nicht viele Fragen enthalten darf.* (Helfferich, 2011, S.
180). Die Autorinnen konzentrieren sich daher bei der Konzeption auf die
Frageform und -technik.

Fiir die Erstellung des Leitfadens nutzen sie das SPSS-Prinzip. ,, Hinter dem Kiirzel

,SPSS*‘ stehen die vier Schritte ,Sammeln’, ,Priifen’, ,Sortieren‘ und
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,Subsumieren ‘. (Helfferich, 2011, S. 182). Im ersten Schritt geht es um die
Fragesammlung. Es werden zunéchst alle Fragen gesammelt, die fiir die Forschung
relevant sein konnten. Ziel ist es so viele Fragen wie mdglich zu generieren und
diese noch nicht nach Relevanz zu selektieren. Dafiir stellen sich die Autorinnen
unter anderem folgende Fragen:

e Was mdochten wir eigentlich wissen?

e Was interessiert uns?

e Wie empfinden die Auszubildenden den Einsatz auf der

Ausbildungsstation?
e Fordert ein Einsatz auf der Ausbildungsstation die Handlungskompetenz?
e Welchen Herausforderungen unterliegen die Beteiligten?

e ctC.

Schlussendlich kommen die Autorinnen auf eine Frageliste mit rund 40 Fragen,
diese gilt es in einem zweiten Schritt zu liberpriifen. ,, Diese Frageliste bereits als
Leitfaden zu nehmen, ist ein grundsdtzlicher Fehler, selbst wenn die Fragen
vergleichsweise offen formuliert wiren. *“ (Helfferich, 2011, S. 182). Folglich gilt es
die Fragen zundchst zu strukturieren und anschlieBend zu reduzieren, sodass
letztendlich nur diejenigen iibrigbleiben, die fiir die Forschung relevant und
brauchbar sind. Dafiir werden als Erstes alle sogenannten Faktenfragen eliminiert.
Hierbei handelt es sich um Fragen, bei denen die Autorinnen die Informationen z.
B. aus den Personalfragebdgen entnehmen konnen (Angaben zum Alter, Wohnort,
Schulbildung etc.). AuBerdem werden alle Fragen eliminiert, bei denen die
Autorinnen die Antworten bereits aus den Gespriachen wihrend des Unterrichtes
kennen. ,, Alle Fragen, die nur Vorwissen abfragen, werden gestrichen oder es
werden neue Formulierungen gefunden.* (Helfferich, 2011, S. 183). Wenn im
Unterricht bereits relevante Informationen berichtet wurden, kénnen diese durch
gezielte Nachfragen nochmals wie folgt aufgegriffen werden:
o Im Unterrichten berichteten Sie uns von... was konnen Sie noch dazu
erzdhlen?
Der Beginn des Interviews beinhaltet erzédhlgenerierende Einstiegsfragen aus dem
Fragenkatalog. Diese bestehen bleiben und werden nicht ersatzlos gestrichen.
,,Solchen Revisionen fallen in der Regel mehr als die Hilfte aller Fragen auf der
ersten Frageliste zum Opfer. Es werden Fragen ersatzlos gestrichen, bei anderen
Fragen wird die Formulierung revidiert und es bleibt erst einmal nur ein Stichwort
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tibrig. *“ (Helfterich, 2011, S. 184).
Der dritte Schritt beschiftigt sich mit der Sortierung, in dem alle noch {ibrig
gebliebenen Fragen oder Stichpunkte sortiert werden. Die Autorinnen orientieren
sich dabei an einem gedachten Zeitstrahl, der vor dem Einsatz beginnt und nach
dem Einsatz endet. Da es den Autorinnen im Besonderen um eine Evaluation des
Einsatzes geht, gehort diese in einem grofleren Umfang zu den Fragen. Dazu
werden drei Fragebiindel erstellt:

e Empfindungen vor dem Einsatz

e Evaluation

e Verbesserungspotential

AuBerdem ermitteln die Autorinnen neben den Einstiegsfragen auch sogenannte
Steuerungs-, Aufrechterhaltungs- und Abschlussfragen. ,, Fine geeignete
Abschlussfrage kann die Interviewbeendigung einleiten (z.B. eine Frage mit einem
Ausblick: ,Und was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft? ‘) (Helfferich, 2011, S.
181).

Nach dem Abschluss dieses Schrittes, folgt nun der letzte Schritt des SPSS-Prinzips.
,In diesem letzten Schritt erhdlt der Leitfaden seine besondere Form. Es gilt nun
fiir jedes im dritten Schritt sortierte Biindel eine einzige, méglichst einfache
Erzdhlaufforderung zu  finden, unter die die Einzelaspekte
,subsumiert‘ (=untergeordnet) werden kénnen. “ (Helfferich, 2011, S. 185).

Der entwickelte Leitfaden ist unter Anhang 3 abgebildet.

4.3.6 Pre-Test des Leitfadens

Die Autorinnen begeben sich aktuell in ein neues Themenfeld, sodass sie das
Erhebungsinstrument zunichst im Vorfeld testen mochten. ,,Das Ziel des Pre-Tests
liegt vor allem darin, das eigene Ervhebungsinstrument einem ,Realitdtscheck zu
unterziehen. In der Regel kommt es bei der Entwicklung des Leitfadens immer
wieder vor, dass einzelne Fragen so formuliert wurden, dass der Gesprichspartner
sie nicht versteht oder zumindest nicht erreicht wird, dass mit dieser Frage die
intendierten Informationen generiert werden kénnen. Dies kann u. a. daran liegen,
dass die Formulierung der Frage noch zu abstrakt und zu sehr am Analysekonzept

orientiert ist. " (Kaiser, 2014, S. 69).
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Dariiber hinaus erhalten die Autorinnen durch den Pre-Test die Moglichkeit, sowohl
die Interviewsituation zu {iben als auch die Dauer der Befragung einzuschitzen und
den Leitfaden bei Bedarf zu optimieren. Sie planen innerhalb einer Pilotphase das
Leitfadeninterview mit zwei Teilnehmenden durchzufithren. Die beiden
Gesprichspartner sind ebenso Auszubildende der Klinik und befinden sich im
gleichen Ausbildungskurs. Dies ist vor allem deshalb wichtig, da nur so der Pre-
Test unter realistischen Bedingungen stattfindet und sinnvolle Ergebnisse
produziert. Nach Abschluss des Pre-Tests ,, wird der Leitfaden anschliefSend
abhdngig von den Ergebnissen dieser Voruntersuchung optimiert. Notwendige
Verdnderungen konnen in der Kiirzung oder Neustrukturierung des
Erhebungsinstruments liegen, aber vor allem auch in der Umformulierung,
Ergdnzung oder dem Weglassen von Fragen, die sich im Pre-Test als nicht geeignet

erwiesen haben. * (Kaiser, 2014, S.70).

4.4 Auswertung und erwartete Ergebnisse

Nach der Datenerhebung und dem Festhalten durch Tonaufzeichnungen planen die
Autorinnen diese zu transkribieren. Im Anschluss findet aus den Transkripten eine
themenanalytische Inhaltsanalyse statt. ,, Insofern erfolgt die Auswertung [...] hier
in den folgenden Schritten: nach der Uberfiihrung der Interviews in Textform
nehmen [...] [die Autorinnen] eine erste ,Kodierung‘ des Materials vor, wobei es
hier noch nicht darum geht, den Sinngehalt einzelner Interviewaussagen zu
bewerten, sondern lediglich festzustellen, ob diese Aussage zur Beantwortung |...]
[der] Forschungsfrage relevant sein konnte oder nicht. “ (Kaiser, 2014, S. 91). Im
Anschluss kann das Textmaterial dann auf die Kernaussagen des Materials reduziert
und interpretiert werden.

Durch die Erhebungen der eigenen Erfahrungen der Interviewpartner erhoffen sich
die Autorinnen wichtige Informationen dariiber zu erhalten, ob der Einsatz auf der
Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das verfasste Konzept der Autorinnen
etabliert wurde, die Handlungskompetenz der Auszubildenden gefordert hat. Die
Evaluation der Station ermoglicht ihnen gleichzeitig eine Evaluation ihres
verfassten Konzeptes und hilft ihnen mogliche Schwachstellen in der Theorie
auszubessern.

Der Einsatz auf einer Ausbildungsstation soll zum Einen die Handlungskompetenz
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der Auszubildenden férdern sowie zum Anderen auch die vom Pflegeberufegesetz
geforderten 10% Anleitungszeit gewihrleisten. Dariliber hinaus konnen die
Lehrenden die geforderte Praxisbegleitung fiir alle Auszubildenden abdecken.

Auszubildende fiihlen sich auf das anstehende praktische Examen besser
vorbereitet indem sie lernen, selbststindig Entscheidungen zu treffen und den

Pflegeprozess ganzheitlich zu gestalten.

5 Fazit

Um Handlungskompetenz zu erwerben und handlungskompetent agieren zu
konnen, bedarf es im Rahmen der Pflegeausbildung einer addquaten Anleitung.
Diese gestaltet sich allerdings aufgrund diverser Faktoren wie z. B. dem
Fachkriftemangel, der z.T. fehlenden Ausbildungsstruktur und dem ungleichen
Wachstum von Auszubildenden und PA schwierig. Die gesetzlich geforderten
Anleitungsstunden werden daher oftmals nur marginal erfiillt.

Die in der Einleitung erwidhnte Etablierung einer Ausbildungsstation ist eine
Moglichkeit, diese Defizite zu beheben. Frau Filipe und Frau Wobeking haben im
Rahmen ihrer Bachelor Arbeit ein Konzept fiir eine Ausbildungsstation entwickelt
und dieses in zwei Kliniken vorgestellt. Die Implementierung -einer
Ausbildungsstation erfolgte in einer Klinik in Anlehnung an das von den
Autorinnen verfasste Konzept. Die Forschungsfrage, die dieser Hausarbeit
zugrunde liegt, lautet: Fordert der Einsatz auf einer Ausbildungsstation, die in
Anlehnung an das entwickelte Konzept der beiden Autorinnen implementiert
wurde, die Handlungskompetenz der Auszubildenden?

Das Ziel dieser gemeinsam verfassten Hausarbeit ist die Vorbereitung auf die dafiir
notwendige Datenerhebung.

Um den Benefit der Ausbildungsstation hinsichtlich der Steigerung der
Handlungskompetenz zu beleuchten, planen die Autorinnen wie zu Beginn bereits
genannt, eine umfassende qualitative Datenerhebung zur Evaluation der
Ausbildungsstation. Diese zeichnet sich durch die in Kapitel vier erwihnten
Giitekriterien Offenheit, Flexibilitdt und Kommunikation aus und eignet sich somit
besonders um einen Einblick in die Sicht der Studienteilnehmer zu erhalten.

Sie entscheiden sich dazu die Methode des Leitfadeninterviews zu nutzen, da sie

trotz der offenen Gesprachsform durch gezielte Nachfragen immer wieder auf die
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Thematik zuriickkommen konnen. Die Definition und Zielsetzungen dieser
Methode wurden dazu umfangreich in Kapitel vier erldutert. Die Autorinnen
erhoffen sich durch die Berichte der Studienteilnehmer Einblicke in die
Vorbereitung auf den Einsatz und den Benefit des Einsatzes hinsichtlich der

Forderung der Handlungskompetenz zu erhalten.
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A. 1 Anhang Informationsblatt zur Einwilligungserklirung

Informationsblatt zum Forschungsprojekt

Die verantwortliche Leitung des Projektes liegt bei:
e Christina Filipe und Sandra Wobeking.
In diesem Forschungsprojekt sollen die Teilnehmer der Klinik, die in den Monaten
Juli und August auf der Ausbildungsstation eingesetzt waren zu ihren Erfahrungen
hinsichtlich der Férderung der Handlungskompetenz befragt werden.
Die Forschung findet im Rahmen des Masterstudiengangs von Frau Filipe und Frau
Wobeking statt.
Die Datenerhebung erfolgt auf der Grundlage der Datenschutzverordnung. Die
Interviewer unterliegen der Schweigepflicht und sind dem Datengeheimnis
verpflichtet. Die Erhebung dient neben dem wissenschaftlichen Zwecke der
Evaluation des von Frau Filipe und Frau Wdobeking erstellten Konzeptes einer
Ausbildungsstation.
Mit den nachfolgenden Aspekten versichern wir Thnen:
e Wir werden Ihre Daten anonymisieren, das heif3t fiir die Verschriftlichung
der Aufnahmen, werden wir Thre personlichen Daten verdndern.
e Wir gehen sorgfiltig und vertraulich mit dem Erzéhlten um: Das ca. 30-
miniitige Gespriach wird auf Band aufgenommen, anschlieend abgetippt
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und final unwiderruflich geldscht.

e Eine Kopie des Transkripts hindigen wir [hnen bei Interesse aus.

e Am Ende des Projektes werden die Unterlagen und Bandaufnahmen
geloscht, sodass lediglich das anonymisierte Transkript existiert.

e Die Abschrift wird nicht verdffentlicht und ist nur fiir die interne
Auswertung zuginglich. Das anonymisierte Transkript wird von den
Gutachtern des Projektes gelesen, auch diese unterliegen ebenfalls der
Schweigepflicht.

e Die von Thnen unterschriebene Einwilligungserklirung wird in einem
gesonderten Ordner an einer gesicherten und nur fiir die verantwortlichen
Projektleitungen zugénglichen Stelle aufbewahrt. Dies dient lediglich dazu,
bei einer Uberpriifung des Datenschutzbeauftragten nachweisen zu kénnen,

dass Sie mit der Datenerhebung und Auswertung einverstanden sind.

Aufgrund der Datenschutzbestimmungen mdchten wir Sie darauf hinweisen, dass
aus einer Nichtteilnahme keine Nachteile fiir Sie entstehen. Sie sind nicht
verpflichtet auf alle Fragen zu antworten und kénnen daher auch die Aussage
verweigern. Die nachfolgende Einwilligungserklarung ist ebenfalls freiwillig. Sie
konnen diese jederzeit widerrufen und die Loschung des Interviews verlangen.
Wir bedanken uns recht herzlich fiir Thre Bereitschaft, Thre Erfahrungen auf der

Ausbildungsstation mit uns zu teilen.

A. 2 Anhang Einwilligungserklirung
Forschungsprojekt:

Erfahrungen Auszubildender auf einer neu implementierten Ausbildungsstation in

der Pflege.

- Einwilligungserklirung —

Ich bin liber das Forschungsprojekt, die Vorgehensweise und die Auswertung

sowohl miindlich als auch schriftlich mithilfe eines Informationsschreibens
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informiert worden.

Ich bin damit einverstanden, dass das Interview aufgezeichnet, abgetippt und
anonymisiert ausgewertet wird. AuBerdem erteile ich meine Zustimmung das
einzelne Sitze, die aus dem Zusammenhang genommen werden und damit nicht
mit meiner Person in Verbindung gebracht werden kdnnen, als Material fiir

wissenschaftliche als auch interne Zwecke zur Evaluation genutzt werden konnen.

Ort,den ......... Unterschrift ...,

A. 3 Anhang Interviewleitfaden

Themenkomplex I: Empfindungen vor dem Einsatz

1.1 Welche positiven bzw. negativen Gedanken hatten Sie vor dem Einsatz auf der

Ausbildungsstation?

1.2 Welche Erwartungen gab es vor dem Projekt?

1.3 Haben Sie Wiinsche vor dem Projekt geduflert? Wenn ja welche?

1.4 Wie sind Sie im Vorfeld auf den Einsatz vorbereitet worden?

.5 Welche Informationen zur Ausbildungsstation haben Sie vor Threm Einsatz

erhalten?

Themenkomplex II: Evaluation des Einsatzes

I1.1 Wie schétzen Sie Thr Fachwissen ein? Konnten Sie dieses situationsgerecht

anwenden?

I1.2 Welche Handlungen konnten intensiviert werden?

I1.3 Worin sehen Sie noch Verbesserungspotential?

I1.4 Wie schitzen Sie die Vorbereitung auf die bevorstehende praktische

Abschlusspriifung ein?
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II.5 Wie empfanden Sie die Begleitung der Praxisanleiterinnen?

I1.6 Wie schitzen Sie ihren kommunikativen Austausch mit Kolleginnen &

Patientinnen ein?

I1.7 Wie war der Umgang miteinander?

I1.8 Hatten Sie ein Mitspracherecht bei Entscheidungen? Wurde es genutzt und

wie stark empfanden Sie Thre Einflussnahme?

Themenkomplex III: Verbesserungspotential

ITII.1 Welche Verbesserungsvorschlége haben Sie fiir die Umsetzung bei der

nichsten Kohorte?

IT1.2 Welche Aspekte miissen Threr Meinung nach noch berticksichtigt werden,

um die Handlungskompetenz besser zu fordern?

Themenkomplex I'V: Aufrechterhaltungs- und Steuerungsfragen

IV.1 Konnen Sie dazu noch etwas mehr erzihlen?

IV.2 Und dann?

IV.3 Wie ging es weiter?

IV.4 Wie war das so mit...?

IV.5 Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?
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Eidesstattliche Erklarung Frau Filipe

Hiermit erklare ich, dass ich die vorliegende Arbeit selbststdndig und ohne
unzuldssige Hilfe Dritter und ohne Benutzung anderer als der angegebenen
Hilfsmittel angefertigt habe. Insbesondere versichere ich, keinerlei entgeltliche
Hilfe fir die Themenfindung, -aufbearbeitung oder -recherche sowie fir die

Abfassung und Endredaktion meiner Arbeit in Anspruch genommen zu haben.

Die aus anderen Quellen direkt oder indirekt Gbernommenen Daten und Konzepte
sind unter Angabe der Quelle gekennzeichnet. Dies gilt auch fir Quellen aus

eigenen Arbeiten.

Ich versichere, sofern ich Kl-gestiitzte Schreibwerkzeuge eingesetzt habe, dass
ich diese Werkzeuge in einem eigenstandigen Verzeichnis vollstandig aufgefihrt
habe. Dazu gehdren der Name der Software (Produktname), die Bezugsquelle (z.
B. URL), die Beschreibung der genutzten Funktionen der Software sowie Angaben
zum Nutzungsumfang, d. h. auf welchen Teil der eigenen Arbeit sich die Nutzung

bezogen hat.

Ich versichere, dass ich diese Arbeit oder nicht zitierte Teile daraus vorher nicht in

einem anderen Priifungsverfahren eingereicht habe.
Mir ist bekannt, dass meine Arbeit zum Zwecke eines Plagiatsabgleichs mittels
einer Plagiatserkennungssoftware auf ungekennzeichnete Ubernahme von

fremdem geistigem Eigentum Uberprift werden kann.

Ich versichere, dass, falls meine Arbeit in elektronischer Form einzureichen ist,

diese mit der gedruckten Form identisch ist.

Ort, den 04.11.2023

1118528

Filipe, Christina Matrikelnummer
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Eidesstattliche Erklarung Frau Wobeking

Hiermit erklare ich, dass ich die vorliegende Arbeit selbststdndig und ohne
unzuldssige Hilfe Dritter und ohne Benutzung anderer als der angegebenen
Hilfsmittel angefertigt habe. Insbesondere versichere ich, keinerlei entgeltliche
Hilfe fir die Themenfindung, -aufbearbeitung oder -recherche sowie fir die

Abfassung und Endredaktion meiner Arbeit in Anspruch genommen zu haben.

Die aus anderen Quellen direkt oder indirekt Gbernommenen Daten und Konzepte
sind unter Angabe der Quelle gekennzeichnet. Dies gilt auch fir Quellen aus

eigenen Arbeiten.

Ich versichere, sofern ich Kl-gestiitzte Schreibwerkzeuge eingesetzt habe, dass
ich diese Werkzeuge in einem eigenstandigen Verzeichnis vollstandig aufgefihrt
habe. Dazu gehdren der Name der Software (Produktname), die Bezugsquelle (z.
B. URL), die Beschreibung der genutzten Funktionen der Software sowie Angaben
zum Nutzungsumfang, d. h. auf welchen Teil der eigenen Arbeit sich die Nutzung

bezogen hat.

Ich versichere, dass ich diese Arbeit oder nicht zitierte Teile daraus vorher nicht in

einem anderen Priifungsverfahren eingereicht habe.
Mir ist bekannt, dass meine Arbeit zum Zwecke eines Plagiatsabgleichs mittels
einer Plagiatserkennungssoftware auf ungekennzeichnete Ubernahme von

fremdem geistigem Eigentum Uberprift werden kann.

Ich versichere, dass, falls meine Arbeit in elektronischer Form einzureichen ist,

diese mit der gedruckten Form identisch ist.

Ort, den 04.11.2023

1117811

Waobeking, Sandra Matrikelnummer
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Anlage 9: Hausarbeit im Modul PST....................

Hamburger Fern-Hochschule

Studiengang Berufspidagogik (M.A.)

Studienzentrum: Essen

Erfahrungen Auszubildender auf einer neu implementierten

Ausbildungsstation in der Pflege.

Modul: Praxisstudien (PST)
Priifungskennzeichen: MPOO-PST-PH1

Herbstsemester 2023

Lehrbeauftragte/r:

Gruppenarbeit
von

Christina Filipe
und

Sandra Wobeking

Abgabe:
23. Januar 2024
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Vorwort

Die vorliegende Hausarbeit wird im Rahmen des Masterstudiums der
Berufspddagogik an der Hamburger Fern-Hochschule erstellt. Sie beschéftigt sich
mit Datenerhebung und -auswertung einer qualitativen Forschung zur Ermittlung
von  Erfahrungen  Auszubildender auf einer neu implementierten
Ausbildungsstation.

Die Autorinnen haben sich im Rahmen ihrer Bachelorarbeit mit Méglichkeiten zur
Forderung der Handlungskompetenz auseinandergesetzt und ein Konzept fiir eine
Ausbildungsstation entwickelt. Dabei haben sie sowohl theoretische als auch
praktische Aspekte beriicksichtigt. Aufgrund dessen wurden die Autorinnen dazu
motiviert, sich nun mit der Evaluation ausfiihrlicher zu beschiftigen, ob bzw.
inwieweit der FEinsatz auf einer Ausbildungsstation die Handlungskompetenz
fordert. Aufgrund der gemeinsam verfassten Bachelorarbeit und der
Zusammenarbeit an einer Pflegeschule taten sich die Autorinnen fiir diese
Hausarbeit zusammen.

Frau Filipe beschiftigt sich wihrend der Erarbeitung dieser Hausarbeit mit der
Bedingungsanalyse der Studienteilnehmer sowie der Ergebnisdarstellung. Frau
Wobeking erldutert die Durchfiihrung und Auswertung der qualitativen
Datenerhebung.

Das Hauptziel der Arbeit besteht darin zu evaluieren, inwieweit der Einsatz auf
einer Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das entwickelte Konzept der beiden
Autorinnen neu implementiert wurde, die Handlungskompetenz der
Auszubildenden fordert.

Das Nebenziel der Datenerhebung stellt die Evaluation ebendieses Konzepts auf
Verbesserungen dar.

Von November 2023 bis Januar 2024 beschéftigten sie sich intensiv mit der
Erarbeitung und dem Schreiben der vorliegenden Arbeit.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in dieser Arbeit das generische
Maskulinum verwendet. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentitdten
werden dabei jedoch ausdriicklich eingeschlossen, soweit es fiir die Aussage
erforderlich ist. Sollten dennoch vereinzelt Ausdriicke wahrgenommen werden, in
denen das nicht der Fall sein sollte, bitten die Autorinnen ihre Leserinnen und Leser,
die anderen Geschlechtsidentitdten wie selbstverstindlich in ihre Gedanken mit

einzubeziehen.
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1 Einleitung

Eine selbststdndige und prozessorientierte Pflege kann nur dann durchgefiihrt
werden, wenn Pflegende {iber Handlungskompetenz verfiigen. Damit
Auszubildende diese im Rahmen ihrer Ausbildung erwerben konnen, bedarf es
einer gezielten und individuellen Anleitung und Begleitung in der Theorie und der
Praxis. Mit diesen Gedanken haben die Autorinnen ein Konzept fiir eine
Ausbildungsstation geschrieben. In Anlehnung an das Konzept wurde in diesem
Jahr eine Ausbildungsstation mit unfallchirurgischem Schwerpunkt in einer Klinik
implementiert. In dieser Hausarbeit geht es um die Evaluation des Einsatzes von
fiinf Auszubildenden auf dieser Station.

Fiir die Forschung entschieden sich die Autorinnen fiir eine qualitativ induktive
Vorgehensweise, bei der mit Hilfe eines problemzentrierten Leitfadeninterviews die
Daten gewonnen werden. Die Vorbereitung zum Studienprojekt stellt eine reine
Literaturarbeit dar. Eine umfangreiche Literatur stand zur Verfligung, gewonnen u.
a. durch Biicher zur qualitativen Forschung und der verdffentlichten Bachelor
Arbeit der Autorinnen.

Das Leitfadeninterview konzentrierte sich vor allem auf das Sammeln von
Informationen und Fakten bzgl. der Erfahrungen der Teilnehmer auf der neu
implementierten Ausbildungsstation.

Die Autorinnen wollten folgender Fragestellung nachgehen:

Fordert der Einsatz auf einer Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das
entwickelte Konzept der beiden Autorinnen implementiert wurde, die
Handlungskompetenz der Auszubildenden?

Basierend auf den gewonnenen Ergebnissen dieser und weiterer Fragestellungen,
soll weiterfiihrend in der Master-Thesis eine Mixed-Method Studie durchgefiihrt
werden. In dieser werden dann nicht nur Auszubildende, sondern auch
Praxisanleiter (PA) zu der Thematik befragt. Die Autorinnen erhoffen sich auf diese
Weise, wissenschaftlich fundierte FErgebnisse gewinnen zu koénnen, um
handlungsférdernde Ausbildungsstationen in weiteren Kliniken implementieren zu

konnen.
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1 Bedingungsanalyse der Studienteilnehmer

Im folgenden Kapitel wird im Sinne der Transparenz des Forschungsprozesses
zunéchst erldutert, wie die Auswahl der Interviewpartner erfolgte und an welchen
Kfriterien sich diese in der Theorie orientierte.

Im weiteren Verlauf wird auBBerdem dargestellt, wie die Kontaktaufnahme mit den
Studienteilnehmern erfolgte und wie sich die Gruppe der Befragten schlussendlich

zusammensetzte.

2.1 Theoretische Voruberlegungen

Um im weiteren Verlauf der Arbeit die Ergebnisse der Forschung interpretieren
zu konnen, sind an dieser Stelle zunéchst einmal die Begriffe Grundgesamtheit,
Stichprobe und Teilgesamtheit voneinander abzugrenzen. ,,Unter einer
Grundgesamtheit versteht man eine sachlich, zeitlich und ortlich abgegrenzte
Menge von Merkmalstrdgern, wobei die Abgrenzung in der Praxis oftmals relativ
schwerfdllt (v.d.Lippe/Kladroba, 2002, S. 3). Auf die Thematik dieser Arbeit
bezogen, wiirde sich die Grundgesamtheit auf alle Personen beziehen, die in
irgendeiner Form Kontakt mit einer Ausbildungsstation in der Praxis in
Deutschland hatten. Aus diesem Grund gestaltet sich die Abgrenzung einer
Grundgesamtheit in der Praxis oftmals schwierig. Daher miissen Kriterien
festgelegt werden, an denen sich die Grundgesamtheit orientieren sollen.

Auf den Forschungsgegenstand und die Forschungsfrage bezogen, haben die
Autorinnen die Grundgesamtheit anhand verschiedener Kriterien eingegrenzt. Ihre
Forschung bezieht sich daher auf die Grundgesamtheit aller Personen, die im
zweiten Ausbildungsdrittel auf einer neu implementierten Ausbildungsstation in
der Pflege eingesetzt waren. Es stellt sich hierbei die Frage, ob diese Eingrenzung
nicht bereits dazu fiihrt, dass eine Teilgesamtheit entstanden ist: ,,Eine
Teilgesamtheit ist eine Teilmenge der Grundgesamtheit, wobei man nach der Art

des Auswahlverfahrens unterscheidet:

1. Willkiirliche Auswahl
2. Quotenauswahl (entspricht der ,reprdsentativen ‘ Teilgesamtheit)
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3. bewusste Auswahl
4. Zufallsauswahl (= Stichprobe)
5. Sonstige

Das entscheidende ist nun, dass eine Stichprobe im statistisch-mathematischen
Sinne immer eine Zufallsauswahl ist. Eine Quotenauswahl, also eine
Teilgesamtheit, die das Prinzip der Reprdsentativitit umsetzt, ist somit keine

Stichprobe* (v.d.Lippe/Kladroba, 2002, S. 4).

Bezieht man die gewonnene Erkenntnis auf die hier vorliegende Arbeit mit ihrer
spezifischen Forschungsfrage, so ldsst sich an dieser Stelle festhalten, dass sich
die Autorinnen fiir eine Quotenauswahl der Studienteilnehmer entschieden haben,
um dem Giitekriterium Représentativitit im weiteren Verlauf gerecht zu werden.
Die Studienteilnehmer mussten demnach nicht nur das Kriterium aufweisen ihren
Einsatz auf einer Ausbildungsstation absolviert zu haben, sondern diese musste
zum Einen auch neu implementiert sein. Die Ausbildungsstation, mit
unfallchirurgischem Schwerpunkt, befindet sich in einer Klinik im Ruhrgebiet.
Dariiber hinaus befanden sich alle Teilnehmer wahrend des Einsatzes dort im
zweiten Ausbildungsdrittel und sind im selben Kurs. Im Anschluss an die
Festlegung der Einschlusskriterien flir die Studiengruppe, wurden die
Studienteilnehmer durch Frau Wobeking nach ihrem Unterricht in dem Kurs,
personlich kontaktiert und um die Teilnahme an der Befragung gebeten. Auf diese
Weise konnte sie der Gruppe bereits einige Informationen zur Planung und
Durchfiihrung mit auf den Weg geben. Die endgiiltige Informierung erfolgte auf
zwei unterschiedlichen Wegen, um den Studienteilnehmern das Verstindnis des
Prozesses zu erleichtern. Zunéchst wurden die Studienteilnehmer schriftlich tiber
die Studie informiert. Sie erhielten anbei ein Einverstindnisformular (sieche
Anlagen) zur Teilnahme an der Studie, welches sie unterschreiben mussten.
Dariiber hinaus wurden die Teilnehmer von den Autorinnen per WhatsApp
kontaktiert, um auf dem (fiir alle Beteiligten) einfachsten Weg eine Terminierung
fiir die Durchfiihrung der Interviews vereinbaren zu konnen und ggf. im
Vorhinein auftretende Fragen zum Ablauf zu beantworten. Auf diese Weise
wurde auch der Erhebungszeitraum Ende Oktober noch einmal verdeutlich.
Dieser Weg erleichterte auch die Kommunikation in Bezug auf die

unterschiedlich ausgepréigten Sprachniveaus.
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Im folgenden Kapitel werden die unterschiedlichen Bedingungen, einschlielich

der sprachlichen Kenntnisse, genauer dargestellt.

2.2  Zusammensetzung der Studiengruppe

Der Kurs in dem das Interview stattfand, hat im Oktober 2021 mit der Ausbildung
zum Pflegefachmann begonnen und befindet sich aktuell am Anfang des dritten
Ausbildungsdrittels. Im Kurs befinden sich insgesamt 25 Auszubildende. Davon
sind 18 Auszubildende weiblich und sieben minnlich. Der Altersdurchschnitt
beléduft sich auf 27,04 Jahre. Die jlingsten Auszubildenden sind 20 Jahre, der dlteste
46 Jahre alt. Die erworbenen Schulabschliisse belaufen sich auf die allgemeine
Hochschulreife (elf Auszubildende), das Fachabitur (acht Auszubildende) und die
Fachoberschulreife (sechs Auszubildende). Vorerfahrungen in der Pflege oder auch
in anderen Bereichen gibt es zahlreiche. Mehrere Auszubildende haben im Vorfeld
entweder Pflegepraktika, ein freiwilliges soziales Jahr (FsJ) oder einen
Bundesfreiwilligendienst (BufDi) absolviert. Eine Auszubildende hat eine
Ausbildung zur Gesundheits- und Krankenpflegerin in Brasilien abgeschlossen und
zwei Auszubildende haben bereits eine Ausbildung zur Gesundheits- und
Krankenpflegeassistentin abgeschlossen. Dariiber hinaus hat eine Auszubildende
eine abgeschlossene Berufsausbildung als Kauffrau fiir Grof3- und AuBlenhandel
und eine weitere eine Ausbildung zur Bankkauffrau abgeschlossen. Fiir den
gesamten Kurs ist im Rahmen der Ausbildung ein Einsatz auf der neu
implementierten Ausbildungsstation geplant. Bislang haben acht davon diesen
Einsatz bereits im Juli und August 2023, geleistet.

Im Rahmen dieser Hausarbeit waren insgesamt vier Auszubildende, die ihren
Einsatz bereits absolviert haben, fiir die Teilnahme an der Studie vorgesehen um sie
in einem Interview iiber den Einsatz zu befragen. Die Teilnehmer setzen sich aus
zwei weiblichen und zwei méinnlichen Teilnehmern zusammen. Die jlingste
Auszubildende ist 23 Jahre, der dlteste ist 38 Jahre alt. Der Altersdurchschnitt der
vier belduft sich auf 27,25 Jahre. Drei der Teilnehmenden verfiigen iiber ein Abitur,
einer hat die Fachhochschulreife abgeschlossen. Eine Teilnehmerin hat vor der
Ausbildung zwei Pflegepraktika absolviert, die andere ein Studium der
Erziehungswissenschaften = angefangen und zugunsten der Ausbildung
abgebrochen, da ihr der praktische Part gefehlt hat. Uber einen Auszubildenden ist

vor der Ausbildung nichts bekannt, der andere hat eine Ausbildung zum
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Chemieingenieur absolviert. Beziiglich des Sprachverstindnisses weisen die
Teilnehmer unterschiedliche Sprachniveaus auf, so ist ein Auszubildender im Iran
geboren und erst vor drei Jahren nach Deutschland immigriert. Die Autorinnen
erhoffen sich dadurch wertvolle Informationen {iiber das Procedere der
Vorbereitung, Durchfithrung und Evaluation und inwieweit Auszubildende mit

Sprachbarrieren vorbereitet als auch angeleitet werden miissen.

Im Folgenden wird nun dargelegt, wie die Daten konkret erhoben wurden und
welche Erkenntnisse mit der Hilfe der vorgestellten Studienteilnehmer gewonnen

werden konnten.

2 Datenerhebung

Die Vorbereitung der Datenerhebung wurde bereits in der Hausarbeit des Moduls
Didaktik  der beruflichen Fachrichtung Pflege (DKP) erldutert. Zur
Nachvollziehbarkeit geht es im Folgenden um die Vorstellung der qualitativ
induktiven Vorgehensweise, bei der mit Hilfe eines problemzentrierten
Leitfadeninterviews die Daten gewonnen wurden. Die qualitative Vorgehensweise
konzentrierte sich vor allem auf das Sammeln von Informationen und Fakten
beziiglich der Erfahrungen der Auszubildenden auf der Ausbildungsstation.
Als erstes wurde der entwickelte Leitfaden mithilfe eines Pre-Tests getestet und
ausgewertet. Nach Abschluss dieser Phase, konzentrierten sich die Autorinnen auf
die Datenerhebung. Die ausfiihrlichere Darstellung wird in Kapitel 3.2 beschrieben.
Danach erldutern die Autorinnen die Protokollierung der durchgefiihrten
Datenerhebung um abschlieBend die Stirken wund Schwichen des

Erhebungsinstrumentes zu benennen.

3.1 Der Pre-Test

Auch wenn die Autorinnen durch ihre gemeinsame Bachelor Arbeit und die darin
enthaltene Entwicklung eines Konzeptes zur Etablierung einer Ausbildungsstation,
bereits Beriihrungspunkte mit der Thematik hatten, ist die Umsetzung und vor allem

die wissenschaftliche Evaluation dennoch fiir sie ein neues Themenfeld. Aus
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diesem Grund haben sie entschieden den entwickelten Leitfaden im Vorfeld der
eigentlichen Befragung zu testen. Der Pre-Test diente den Autorinnen zum Einen
dazu das Erhebungsinstrument an sich zu testen und ggf. Optimierungen
vorzunehmen und zum Anderen auch um die Interviewsituation grundsétzlich
einzuiiben.

Der Pre-Test zeichnete sich durch viele Faktoren aus, an denen der Leitfaden
abschlieflend iiberpriift werden konnte. Auf diese Weise konnte der Leitfaden z. B.
hinsichtlich der Verstiandlichkeit der Fragen und hinsichtlich des Interesses sowie
der Aufmerksamkeit der Interviewpartner iiberpriift werden. Des Weiteren wurde
die Kontinuitit des Interviewablaufs und die Wirkung der Strukturierung des
Erhebungsinstruments einer Priifung unterzogen. Ebenfalls wurde die Dauer der
Befragung durch den Pre-Test liberpriift (Kaiser, 2014, S. 69).

Fiir den Pre-Test wihlten die Autorinnen einen Teilnehmer aus, der seinen Einsatz
auf der Ausbildungsstation bereits im Juli 2023 absolviert hatte. Diese
Entscheidung begriindeten sie damit, dass sie die Interviewsituation so realistisch
wie moglich gestalten wollten. Nur unter diesen Bedingungen konnten sie davon
ausgehen, dass der Pre-Test auch sinnvolle bzw. realistische Ergebnissen erzielen
wiirde. Der Pre-Test erfolgte am 05.10.2023 in der Pflegeschule in Prisenz. Nach
der Durchfiihrung wurde der Leitfaden anhand der oben genannten Faktoren, in
Abhéngigkeit von den Ergebnissen der Voruntersuchung, optimiert. Dariiber hinaus
haben sich die Autorinnen bei der Planung mit der Frage auseinandergesetzt, ob die
Informationen aus dem Pre-Test fiir die spitere Hauptuntersuchung verwendet
werden sollten. Sie sind zu der Entscheidung gekommen, dass der
Interviewleitfaden nicht umféinglich optimiert werden musste, da sie die
Erkenntnisse in die Auswertung mit einbeziehen werden. Allerdings haben die
Autorinnen schlussendlich vier Fragen geédndert, die die Handlungskompetenz
weiter in den Vordergrund riicken. Die Forderung dieser bildete die Grundlage ihrer
Bachelor Arbeit und musste sich demnach ihrer Meinung nach auch in dem
Interviewleitfaden wiederfinden. Im ersten Themenkomplex Empfindungen vor
dem Einsatz haben die Autorinnen zundchst zwei Fragen iiber die Vorbereitung und
Informationsgabe zu einer zusammengefasst (I.3). Dariiber hinaus evaluierten die
beiden, dass es, um die Forderung der Handlungskompetenz darzustellen, wichtig
ist die Tatigkeiten vor und wéhrend des Einsatzes auf der Ausbildungsstation

miteinander zu vergleichen. Hieraus ergaben sich zwei Fragen:
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e [4 Welche Titigkeiten wurden Ihnen im Rahmen der derzeitigen
Ausbildung bislang hauptséchlich gezeigt?
o II.5 Welche Tatigkeiten haben Sie auf der Ausbildungsstation durchgefiihrt?
Unterscheiden sich diese zu denen von vorherigen Stationen?
Letztlich ergab sich aus dem Pre-Test, wenn es Erwartungen vor dem Einsatz gab,
diese auch mit einer Frage zu evaluieren (siehe 11.9). Fiir den visuellen Vergleich

sind die Fragebogen vor und nach dem Pre-Test in Anlage 1 und 2 angefiigt.

3.2 Durchfuhrung der Leitfadeninterviews

Die Leitfadeninterviews wurden von den Autorinnen in den R&umlichkeiten der
Pflegeschule durchgefiihrt. Dafiir zogen sie sich mit den Interviewteilnehmern in
einen separaten und daher ungestorten Raum der Pflegeschule zuriick. Die
Interviews wurden am 20. Oktober 2023 durchgefiihrt. Die Teilnehmer gaben vorab
ihr Einverstindnis zu der Teilnahme an der Befragung ab und brachten die
unterzeichnete Einverstédndniserklarung zum Interviewtermin mit. Des Weiteren
erhielten sie das angefertigte Informationsblatt. Die Leitfadeninterviews zeichnen
sich durch eine klare Zielsetzung aus. Die Autorinnen wollen als Forschende
Informationen generieren, von denen sie angenommen haben, dass sie diese durch
andere methodische Zugénge nicht bzw. nur teilweise erhalten hétten.

Die Durchfiihrung der Interviews ldsst sich in drei Phasen einteilen: die
Er6ffnungs-, Erhebungs- und Schlussphase. Die Eroffnungsphase diente dazu, die
Teilnehmer auf die Interviews und die tatsdchliche Abfolge von Fragen und
Antworten vorzubereiten. Dies erfolgte bereits mit der schriftlichen Einladung zum
Interviewtermin und dem iibermittelten Informationsblatt. Des Weiteren geht es in
dieser  ersten Phase um  die  Herstellung einer  angenehmen
Kommunikationsatmosphére zwischen den Interviewteilnehmern. Die Phase der
Erhebung charakterisiert sich im Idealfall als ein ungezwungenes Fachgesprach.
., Auf dieser Ebene ist die Kommunikationssituation nun in viel stdrkerem Mafse von

‘

einer ,, diskursiv-argumentativen” Interviewfiihrung gekennzeichnet (Trinczek
2005, S. 218)“ (Kaiser, 2014, S. 80). Die Autorinnen wechselten in dieser Phase
des Interviews von dem reinen Fragestil der ersten Phase in einen Modus der
Argumentation und Diskussion. Einige Aussagen der Teilnehmer wurden kritisch

hinterfragt, um die Relevanz der getitigten Aussagen offen zu legen. Auf diese
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Weise erhofften sich die beiden Autorinnen an die tatséchlich relevanten
Informationen der eigenen Erfahrungen zu kommen. Die Erhebungsphase hat
aufgrund dessen den hauptsédchlichen Anteil der Gespréichssituation in Anspruch
genommen. Trotz Argumentation und Diskussion wurde die vorher vereinbarte Zeit
von 30 Minuten meist um 15 Minuten unterschritten, da die Interviewteilnehmer
prézise und priagnant auf die Fragen geantwortet haben. Die Autorinnen haben dies
bewusst zugelassen und das Interview nicht kiinstlich in die Lénge gezogen. Durch
diese Art der Gespriachsfiihrung gelang es den beiden auch, die als ein
Giitekriterium festgelegte Flexibilitit des Leitfadengestiitzten Interviews zu
bedienen.

Die dritte und letzte Phase wird als Schlussphase bezeichnet. Jene Phase diente zur
Danksagung und zur Informationsgabe zum weiteren Vorgehen. Die Autorinnen
entlieBen die Interviewteilnehmer aus der Situation mit dem Ziel, das bislang
aufgebaute Vertrauen zu erhalten und zu festigen. Diese Vorgehensweise verfolgte
die Absicht, dass die Teilnehmer die Interviewsituation in positiver Erinnerung

behalten und weiteren moglichen Befragungen offen gegeniiberstehen.

3.3 Protokollierung der Interviews

Unmittelbar im Anschluss an die Interviews dokumentierten die beiden Autorinnen
die wichtigsten Informationen und fassten organisatorische Aspekte zusammen.
Diese beinhalteten Informationen iiber den Teilnehmer und den Ablauf des
jeweiligen Interviews. Die unmittelbare Dokumentation diente in diesem Falle
nicht primdr der Sicherung, sondern ,,vielmehr solite das Protokoll Hinweise zur
Gesprichsatmosphdre, zu Reaktionen des Gesprdchspartners, zum Umfang, in dem
Fragen beantwortet wurden und ggf. zu im Gesprdch enthaltenen weiteren
Informationen, die fiir den Forschungsprozess von Bedeutung sein kénnten,
enthalten** (Kaiser, 2014, S. 87).

Dieses Protokoll wurde anschlieBend vor allem bei der qualitativen Inhaltsanalyse
und Interpretation verwendet, weil es auch nach einem ldngeren Zeitraum noch eine
gute  Einschdtzung der Qualitit des Gesprochenen erlaubte. Zu
Erlduterungszwecken ist ein  anonymisiertes  Gesprichsprotokoll — im

Anlagenverzeichnis (A3) hinterlegt.

69

Online-Anhang zu Christina Filipe | Sandra Wébeking, "Evaluation einer neu implementierten Ausbildungsstation”, ISBN 978-3-68900-456-9
Tectum Verlag 2025. Alle Rechte vorbehalten



3.4 Starken/ Schwachen des

Erhebungsinstruments

Im folgenden Kapitel erldutern die Autorinnen die spezifischen Vor- und Nachteile
des Erhebungsinstrumentes, die beiden wihrend der Datenerhebung aufgefallen
sind. Zuerst beschreiben sie das Pro und Contra des Leitfadens, bevor sie
anschlielend auf die der Interviewsituation eingehen.

Grundsiétzlich ist festzuhalten, dass die Methode des Leitfadeninterviews sowohl
einige Vorteile als auch Nachteile aufweist. Das leitfadengestiitzte Interview bot
einen hohen Informationsgehalt. Fiir die beiden Forschenden stellte dies einen
enormen Benefit dar, da sie durch gezielte Riickfragen in der Lage waren das
Gespréach zu lenken. Des Weiteren ermoglichte der Leitfaden einen hohen Grad an
Flexibilitit, sodass die Autorinnen alle Themenbereiche bearbeiten konnten, ohne
an eine stringente Reihenfolge gebunden zu sein. Da beide bislang keine
Beriithrungspunkte mit der qualitativen Forschung hatten, bot der Leitfaden eine
enorme Unterstiitzung bei der Datenerhebung. Doch trotz der genannten Vorteile
wies der Leitfaden auch Nachteile, die im Folgenden néher erlautert werden. Die
Erstellung des Leitfadens war mit einer intensiven und zeitaufwendigen Vorarbeit
verbunden. Dariiber hinaus mussten sich die Forschenden, aufgrund der allerersten
Durchfiihrung einer Datenerhebung, an die Interviewsituation an sich gewoéhnen.
Zu Beginn hielten sie zu starr an dem Leitfaden fest und konnten erst im Verlauf
der Interviews gezielt auf Impulse der Teilnehmenden eingehen.
Zusammenfassend empfanden die Autorinnen die Datenerhebung mithilfe eines
Leitfadens, auch wenn sie sich zu Beginn schwertaten, als sehr angenehm. Im
Verlauf der Interviews gelang es ihnen die Flexibilitit des Instruments gut zu
nutzen. Gerade auch die Interviewsituation an sich ermdglichte einen personlichen
Kontakt zu den Teilnehmenden, der als sehr positiv empfunden wurde. Dieser wire
beispielsweise mit einem Fragenbogen nicht moglich gewesen. Die Autorinnen
erhielten Einblicke zur individuellen Betreuung der Auszubildenden und deren
Gefiihlslage hinsichtlich der eigenverantwortlichen Arbeit, die sie als sehr
gewinnbringend erachten. Mit einem Fragenbogen hétten sie solche Erkenntnisse
nicht gewinnen konnen. Der personliche Kontakt ermoglichte es Fragen zu kldren
und gezielt auf Aussagen zu reagieren, bei denen die Autorinnen das Gefiihl hatten,

dass die Teilnehmenden noch mehr zu der Thematik zu sagen hitten. Als negativ
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bewerten die Forschenden den enormen Zeitaufwand, der mit der Methode des
Leitfadeninterviews verbunden ist. Das Interview muss gut durchdacht und
strukturiert sein und ermoglicht keine spontane Handlung.

Die Datenerhebungsmethode an sich empfanden die Autorinnen als sehr hilfreich
und gewinnbringend. Fiir die Master-Thesis, in der sie nicht nur Auszubildende,
sondern auch PA befragen mdochten, préferieren sie daher eine Mixed-Method
Forschung. Sie konnten sich vorstellen das Erhebungsinstrument des
Leitfadeninterviews fiir die PA zu benutzen und die Auszubildenden mittels eines

Fragebogens im Rahmen des quantitativen Forschungsdesigns zu befragen.

4 Datenauswertung

Nach Abschluss der Datenerhebung mittels der Leitfadengestiitzten Interviews
erfolgt nun der Forschungsprozess mit der Auswertungs- und
Interpretationsphase, welche im Folgenden erldutert werden. Die Autorinnen
haben die Interviews tonbandgestiitzt durchgefiihrt, daher mussten diese zunéchst
transkribiert werden. Unterstiitzend nutzten sie in diesem Arbeitsschritt die
Spracherkennungssoftware Amberscript©. Danach fiihren sie eine qualitative
Inhaltsanalyse nach Mayring zur Datenauswertung und -interpretation durch. Den

Abschluss des Kapitels bildet die Erlduterung der Qualitit der Ergebnisse.

4.1 Datenaufbereitung

Nach der Datenerhebung ist es wichtig, das gesammelte Material zunéchst
aufzubereiten. In der wissenschaftlichen Arbeit ist die Datenaufbereitung fiir die
anschlieBende -auswertung ein sehr wichtiger Schritt. Wird dieser vernachldssigt,
kann die gut geplante und strukturierte Datenerhebung uneffektiv sein. Wie bereits
erldutert, wurden die Interviews mittels Audioaufnahme und Gesprichsprotokoll
festgehalten. Um diese aufbereiten und im spéiteren Verlauf auswerten zu konnen,
mussten die Audioaufnahmen zunichst transkribiert werden. Von Transkription
spricht man, wenn gesprochene Sprache in eine schriftliche Fassung gebracht wird.
., Fiir eine ausfiihrliche Auswertung ist die Herstellung von Transkripten zwar

aufwdindig, aber doch unabdingbar“ (Mayring, 2002, S. 89).
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Bereits in der Einleitung dieses Kapitels erwihnten die Autorinnen, dass sie eine
automatische Transkriptionssoftware zur Unterstiitzung genutzt haben. Da diese der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) entsprechen sollte, entschieden sie sich
fiir den Onlinedienst von Amberscript©. Dariiber hinaus ist Amberscript© ein
offizielles Mitglied fiir Cybersicherheit des Bundesamts fiir Sicherheit in der
Informationstechnik (Amberscript Global B.V., 2023, o. S.). Amberscript© nutzt
eine Kl-gestiitzte Transkriptionssoftware zur automatischen wdrtlichen
Transkription. Aulerdem bietet die Software einen Online-Editor an, in welchem
die Autorinnen unkompliziert Anpassungen vornehmen konnten. Die beiden
entschieden sich fiir eine wortliche Transkription durch die Software, nahmen
anschlielend jedoch Anpassungen mit einer literarischen Umschrift vor. Darunter
ist zu verstehen, dass das gesprochene Wort niedergeschriecben wurde, der
aufgewiesene Akzent bzw. Dialekt jedoch entfernt wurde (Mayring, 2002, S. 91).
Auf diese Weise wurde das Gesprochene in das normale Schriftdeutsch {ibertragen
und Akzente und Grammatikfehler dabei automatisch behoben. Die Autorinnen
entschieden sich fiir diese Vorgehensweise, da den beiden der Inhalt der Interviews
fiir das Forschungsprojekt im Vordergrund stand und nicht die Sprache. Dariiber

hinaus erleichterte dies die Lesbarkeit der Transkripte.

Im ersten Schritt der Transkript-Anpassung reduzierte sich, mittels
Paraphrasierung, der Umfang und die Komplexitidt der verbalen Daten. Dies
bedeutet, dass inhaltstragende Textstellen identifiziert und nicht-inhaltstragende
Textstellen gestrichen werden. ,,Im ndchsten Schritt werden die einzelnen
Paraphrasen in einen den Inhalt generalisierenden Begriff iiberfiihrt, man nennt
diesen Schritt Codieren. Die Codes helfen, den Inhalt zusammenzufassen “ (Steffen
& Doppler, 2019, S. 59). Um die Datenmenge weiter einkiirzen zu konnen,
identifizierten die Autorinnen im dritten Schritt alle unwichtigen und/oder
bedeutungsgleichen Paraphrasen innerhalb der Transkripte. Die iibriggebliebenen
Transkripte und erstellten Kodierungen wurden anschlieBend fallbezogen, wobei
jedes Transkript einen Fall darstellt, iiber alle weiteren Transkripte gebiindelt und
als neue Paraphrasen zusammengefasst. Auf diese Weise konnten die Autorinnen
abschliefend zentrale Aussagen gewinnen und diese zu Ergebnissen

zusammenfassen.

Die erstellten Transkripte bildeten die Basis fiir eine ausfiihrliche Inhaltsanalyse
und der nachfolgenden Interpretation.
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4.2 Qualitative Inhaltsanalyse

Wie bereits erwdhnt beschéftigt die Arbeit mit der Datenerhebung anhand von
Leitfadengestiitzten Interviews. Die Autorinnen entschieden sich beim
Forschungsprozess fiir eine themenanaltische Inhaltsanalyse, weil diese fiir das
Kernziel ,,der Identifikation und Weiterverarbeitung der in den Interviews
generierten Informationen am besten geeignet ist und deshalb auch mit einem
geringeren Mafs an Komplexitit auskommt als alternative inhaltsanalytische
Verfahren* (Kaiser, 2014, S.90). Um das genannte Ziel zu erreichen nutzen sie die
qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring, um das gewonnene Material detailliert
auswerten und die Forschungsfrage beantworten zu kénnen.
Die qualitative Inhaltsanalyse wird in zehn Ablaufschritten zusammengefasst:

1. Festlegung des Datenmaterials

. Analyse der Entstehungssituation

. Formale Charakteristika des Datenmaterials

. Fragestellung: Richtung der Analyse

2
3
4
5. Theoretische Differenzierung der Fragestellung
6. Analysetechnik, Ablaufmodell Kategoriensystem
7. Definition der Analyseeinheiten

8. Analyse entlang des Ablaufmodells

9. Zusammenstellung der Ergebnisse

10. Anwendung inhaltsanalytischer Giitekriterien

(Mayring, 2015, 54 ft.).

Im Folgenden werden die Autorinnen nun die zehn aufgezihlten Ablaufschritte
anhand ihres Forschungsprojektes eingehender betrachten und anschlieBend
schematisch zusammenfassen.

Den Beginn des Forschungsprozesses stellt die thematische Recherche zur
Vorbereitung auf die anstehenden Interviews dar. Aufgrund der Tatsache, dass es
sich bei der qualitativen Inhaltsanalyse iiberwiegend um eine Auswertungsmethode
handelt, haben es die beiden Forschenden mit bereits generierten Daten zu tun
(Mayring, 2015, S. 54). Fortfiihrend wird aus dem zur Verfiigung stehenden

Datenmaterial festgelegt, welche Aspekte aus den erhobenen Daten interpretierbar
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sind. Die beiden unterzogen das Datenmaterial zu Beginn einer genauen Analyse,
bevor sie anschlieBend die Transkripte aller durchgefiihrten Interviews
analysierten. Schritt zwei beschiftigt sich mit der Analyse der Erstehungssituation
und beschreibt detailliert die Bedingungen unter welchen die Datenerhebung
stattgefunden hat. In Kapitel drei wurde die Datenerhebung bereits ausfiihrlich
beschrieben, sodass die beiden Autorinnen an dieser Stelle auf dieses verweisen. Im
ndchsten Schritt geht es um die Beschreibung der Charakteristika des
Datenmaterials, d. h. in welcher Form dieses vorliegt. ,, In aller Regel benétigt die
Inhaltsanalyse als Grundlage einen niedergeschriebenen Text. “ (Mayring, 2015, S.
55). Kapitel 4.1 erlduterte bereits, dass der Forschung transkribierte
Audioaufnahmen zu Grunde liegen. ,,Wenn man auf diese Weise das
Ausgangsmaterial beschrieben hat, so ist der ndchste Schritt, sich zu fragen, was
man eigentlich daraus herausinterpretiecren mochte. Ohne  spezifische
Fragestellung, ohne die Bestimmung der Richtung der Analyse ist keine
Inhaltsanalyse denkbar. “ (Mayring, 2015, S.58). Die Richtung der Analyse ist in
dieser Studie erkenntnisorientiert ausgerichtet. Die Interviews sollten die
Teilnehmenden dazu anregen {iber ihre Erfahrungen auf der neu implementierten
Ausbildungsstation zu berichten und durch gezielte Fragestellungen reflektieren ob
der Einsatz dort ihre Handlungskompetenz gefordert hat. Mayring hat ein
inhaltsanalytisches Kommunikationsmodell entwickelt, welches die Forschenden
fiir Ablaufschritt vier nutzen. Das Modell gibt Aufschluss iiber den emotionalen

und kognitiven Handlungshintergrund der Teilnehmenden.
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Inhaltsanalytiker

sozio-kultureller * Fragestellung
Hintergrund Vorver- |4 Richtung der Analyse
Gegenstand standnis |« emotionaler Hintergrund

(Objektbereich) * kognitiver Hintergrund

* Handlungshintergrund

emotionaler Hintergrund

+ emotionaler Zustand

+ emotionale Beziehung
zu den Interagierenden

+ emotionaler Bezug zum
Gegenstand

Sigmatik

kognitiver Hintergrund Syntax

+ Bedeutungshorizont

+ Wissenshintergrund

+ Erwartungen,
Interessen,

Kommunikator
o
[
/= 3
x
Z
a,f.

: Zielperson(-/gruppe)
Einstellungen intendierte/nicht
intendierte Veranderung

Handlungshintergrund

+ Intentionen, Pléne

+ Machtressourcen

+ bisherige Handlungen,
auf Gegenstand und
Interagierende bezogen

Abbildung I Inhaltsanalytisches Kommunikationsmodell (Mayring, 2015, S. 59)

Dieses Modell ermdglicht eine Analyse in unterschiedliche Richtungen. Neben dem
inhaltlichen ging es den Autorinnen vor allem auch um die Relevanz des kognitiven
Hintergrunds sowie um die emotionalen Anreize. Die Teilnehmenden haben
unterschiedliche Einsatzorte in der Pflegeausbildung durchlaufen und sind daher
ggf. auch unterschiedlich angeleitet worden bzw. haben voneinander abweichende
Tatigkeiten zugewiesen bekommen. Dies wurde bei der Leitfadenentwicklung
beriicksichtigt. Dariiber hinaus hat ein Teilnehmender einen Migrationshintergrund,
gerade bei ihm ging es den Autorinnen um den emotionalen Hintergrund wie er den
Einsatz ohne grof3e familidre Unterstiitzung bewerkstelligt hat.

Die nédchste Phase beinhaltet die Theoretische Differenzierung der Fragestellung.
In dieser wird die Fragestellung fiir den Forschungsprozess prazisiert. ,, Dies driickt
sich zundchst dadurch aus, dass die Analyse einer prdzisen theoretisch begriindeten
inhaltlichen Fragestellung folgt. Dabei muss zundchst etwas tiber den Begriff der
Theoriegeleitetheit gesagt werden |[...]. Theoriegeleitetheit heifst [...] an diese
Erfahrungen anzukniipfen, um einen Erkenntnisfortschritt zu erreichen ** (Mayring,
2015, S. 60). Konkret bedeutet dies, dass die Autorinnen die vorab festgelegte
Forschungsfrage einer kritischen Auseinandersetzung unterziehen mussten. Auf
diese Weise waren sie in der Lage die abschlieBende Fragestellung festzulegen.

Dafiir beriicksichtigten sie alle bereits gewonnenen Informationen und konnten,
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aufgrund des vorhandenen Hintergrundes die folgende Forschungsfrage definieren:
Férdert der Einsatz auf einer Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das
entwickelte Konzept der beiden Autorinnen implementiert wurde, die
Handlungskompetenz der Auszubildenden?

Anschlielend widmeten sich die Autorinnen den Schritten sechs bis acht, die
parallel erfolgten, da sich diese mit der Konzeption des Analyse- und
Auswertungsverfahren beschiftigten. Im ersten der drei Schritte wurden die
speziellen Analysetechniken festgelegt und ein Ablaufmodell erstellt. Laut Mayring
ist dieser Schritt kennzeichnend fiir die qualitative Inhaltsanalyse, da innerhalb
diesem der gesamte Prozess in einzelne, zuvor festgelegte Interpretationsschritte
zerlegt wird (Mayring, 2015, S. 62). Die qualitative Inhaltsanalyse wird fiir
AuBenstehende nachvollziehbar und somit intersubjektiv iiberpriifbar. Das erstellte
Ablaufmodell enthielt alle fiinf benannten Schritte der Datenerhebung und wurde
daran anschlieBend um den konkreten Ablauf der Datenauswertung erweitert. Fiir
das vorliegende Forschungsprojekt der Autorinnen bedeutet dies im konkreten
Sinne, dass die beiden ihren entwickelten Leitfaden mithilfe eines Pre-Tests getestet
und anschlieBend optimiert haben. Dariiber hinaus wurden innerhalb dieses
Schrittes sowohl der genaue Ablauf des Erhebungsverfahrens sowie auch die
Analysetechniken der Datenerhebung festgelegt. Allein durch die Entwicklung des
Interviewleitfadens haben die beiden ein Kategoriesystem entwickelt. ,,Diese
Kategorien werden in einem Wechselverhdltnis zwischen der Theorie (der
Fragestellung) und dem konkreten Material entwickelt, durch Konstruktions- und
Zuordnungsregeln definiert und wdhrend der Analyse iiberarbeitet und
riickiiberpriift. “ (Mayring, 2015, S. 61). Den letzten Schritt bildete die Uberpriifung
der Ergebnisse unter Berlicksichtigung der qualitativen Giitekriterien, die die
Autorinnen bereits in der Hausarbeit DKP ausfiihrlich beschrieben haben.
Abbildung 2 stellt abschlieBend den gesamten Ablauf der qualitativen

Inhaltsanalyse anhand des Forschungsprojektes der Autorinnen dar:
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*Vorbereitung auf die Datenerhebung durch:
epersonliches Interesse & Recherche der Autorinnen
eselbststandig entwickelte Leitfadeninterview

eDurchfuhrung der Datenerhebung unter aufgefiihrten Bedingungen

eTranskription der Audioaufnahmen

eBestimmung der Richtung der Analyse durch:

eErfahrungen der Auszubildenden auf der Ausbildungsstation mit Fokus auf Forderung der
Handlungskompetenz

sTheoretische Differenzierung der Fragestellung anhand der gewonnenen Daten

eBestimmung der passgenauen Analysetechnik durch Festlegung von Ergebniskategorien

*Anwendung der qualitativen Gutekriterien

eRuckulberprifung des Kategoriensystems anhand Theorie & Material der Datenerhebung

eErgebniszusammenstellung & Interpretation hinsichtlich der Forschungsfrage

eVorstellung der Ergebnisse

€C€ECLCLELLELEL L

Abbildung 2 Schematische Darstellung der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (eigene Darstellung,
2023)

4.3 Qualitat der Ergebnisse

Die Qualititsbeurteilung des Forschungsprozesses umfasst den gesamten Prozess
von der Vorbereitung der Datenerhebung, tiber die eigentliche Erhebung bis hin zur
Interpretation. Sie darf sich nicht nur allein auf die Ergebnisse der Datenerhebung
beschréinken.

Die beiden Autorinnen richten sich bei der Qualititssicherung nach den drei Ebenen
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nach Donabedian:

e Strukturqualitét

e Prozessqualitit

e Ergebnisqualitit
(Koreci¢, 1999, o. S.)
Die Strukturqualitdit umfasst in diesem Forschungsprozess insbesondere die
personelle und technische Ausstattung. Die beiden Autorinnen sicherten als
Forschende die personellen Strukturen und die geplanten und schlussendlich auch
durchgefiihrten vier Interviews lieferten ausreichend Informationen. Dariiber
hinaus besitzen beide Forschenden den akademischen Titel des Bachelor of Arts
der Berufspddagogik, der ihnen ausreichend Hintergrundwissen vermittelt, um in
der Lage zu sein eine solche Forschung zu leiten und durchzufiihren. Rdumlich
konnten die Interviews in ungestorter Atmosphire erfolgen und durch eine gute
technische Ausstattung unterstiitzt werden. Beides sind wichtige Eckpfeiler um ein
Studiendesign von hdchster Qualitit zu ermoglichen.
Die zweite Ebene, die der Prozessqualitit, beschreibt die Qualitit der
durchgefiihrten Datenerhebung. Hierunter zéhlt u.a. die Einhaltung der festgelegten
Giitekriterien Kommunikation, Transparenz und Flexibilitit (Filipe, Wobeking,
2023, S. 20). Des Weiteren wurden die datenschutzrechtlichen und ethischen
Aspekte zu jeder Zeit eingehalten. Die Dokumentation des Forschungsprozesses
erfolgte durch eine sehr gute Aufzeichnung und korrekter Transkription.
Bei der Ergebnisqualitit, der letzten der drei Ebenen geht es laut Donabedian um
Folgendes: ,,Die Ergebnisqualitdt ist das Entscheidende, wozu der ganze Aufwand
betrieben wird: es geht letzten Endes um die inhaltliche Qualitdt der Ergebnisse
einer Untersuchung* (Legewie, o. J., S. 13). An diesem Punkt geht es darum, die
Giitekriterien erneut anhand der gewonnenen Daten zu {iberpriifen. Dariiber hinaus
wird in diesem Fall die Erhebungsmethode des Leitfadengestiitzten Interviews
evaluiert und Stérken und Schwiéchen ebenjener Erhebungsmethode in Relation zu
den Ergebnissen gestellt. Abschlieend erfolgt eine Vorstellung der interpretierten
Ergebnisse, welche zudem einen Diskussionsanlass fiir weitere Forschungsideen

darstellt.

Wihrend sich die ersten Kapitel dieser Hausarbeit thematisch mit der Beschreibung
der Datenerhebung und -auswertung auseinandergesetzt haben, beschéftigt sich das

folgende Kapitel nun mit der Ergebnisvorstellung und -interpretation.
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5 Ergebnisvorstellung und -interpretation

In diesem Abschnitt werden die Ergebnisse der Datenerhebung der vier
Studienteilnehmer dargestellt. Die Darstellung erfolgt anhand von drei
iibergeordneten Kategorien, die sich aus dem Leitfaden des Interviews und den
gewonnenen Informationen ableiten lieBen. Gegliedert werden diese Kategorien in
die Themenbereiche: Empfindungen vor dem Einsatz, Evaluation des Einsatzes und

Verbesserungspotential.

5.1 Empfindungen vor dem Einsatz

Beziiglich der ersten Kategorie Empfindungen vor dem Einsatz, konnte aus den
Interviews zunéchst die Erkenntnis gewonnen werden, dass die Studienteilnehmer
iiberwiegend mit positiven Gedanken in den Einsatz gegangen sind. Ein Teilnehmer
freute sich sehr auf den Einsatz und die Moglichkeit das selbststéindige Arbeiten zu
erlernen, ein anderer gab an, dass er immer mit unvoreingenommener Meinung
einen Finsatz antritt. Gerade sorgte die Tatsache, dass die Ausbildungsstation
gerade erst erdffnet wurde und die Auszubildenden die ersten auf ebendieser Station
waren, allerdings auch dafiir, dass ein Teilnehmer Angste duBerte Fehler zu begehen
und dadurch die Patienten zu gefdahrden.

Die Erwartungen waren bei allen vieren in etwa gleich hoch. Jeder Einzelne
erwartete das Erlernen von selbststindigem Arbeiten, die ganzheitliche
Patientenversorgung, ein groBeres Tatigkeitsspektrum wund kontinuierliche
Anleitung. Ein Teilnehmer gab an, dass er davon ausging, dass sich die
Praxisanleiter auf der Station mehr fiir die Auszubildenden interessieren und mehr
mit ihnen auseinandersetzen wiirden. Hinsichtlich der Vorbereitung gaben zwei von
vieren an, nicht vorbereitet worden zu sein. Die anderen beiden berichteten von
einer kurzen Informationsveranstaltung mit dem Stationsleiter, einer
hauptamtlichen Praxisanleiterin, einer MA aus der Pflegedirektion und einem MA
aus der Personalabteilung. In dieser Veranstaltung wurde das Prinzip der
Ausbildungsstation und die anfallenden Aufgaben kur erlautert.

Die Téatigkeiten, die den Auszubildenden im Rahmen der Ausbildung vor dem
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Einsatz auf der Ausbildungsstation gezeigt wurden, erstreckten sich von der
Grundpflege, iiber den Verbandwechsel, hygienische Maflnahmen, Vitalzeichen
Kontrolle bis hin zur Visitenausarbeitung. Laut drei Teilnehmern kam die
Erstellung einer Pflegeanamnese und anschlieBenden Pflegeplanung meist zu kurz.
In den einzelnen Gespriachen kristallisierte sich heraus, dass alle Tétigkeiten meist
in Form von Funktionspflege gezeigt wurden und kaum bis gar nicht im Rahmen
der Bereichspflege. Ein Teilnehmer berichtete, dass nicht immer alle Tatigkeiten
erklidrt wurden und er deshalb nicht immer alles verstanden habe, dass ihm dieses

Vorgehen jedoch bekannt sei, da er es auf bislang jeder Station erlebt habe.

5.2 Evaluation des Einsatzes

Die zweite Kategorie, zu der mit Hilfe des Leitfadeninterviews Daten gewonnen

werden konnten, ist die Evaluation des Einsatzes auf der Ausbildungsstation.

Zundchst wurden die Auszubildenden nach der Einschétzung ihres Fachwissens
gefragt. Diese schitzten ihr Wissen mittelmifBig bis gut ein. Ein Auszubildender
betitelte es als ausbaufdhig. Die Benutzung der Fachsprache, gerade in der Praxis,
bereitet den Auszubildenden zum Teil noch Probleme. Sie gaben in diesem
Zusammenhang alle an, dass der Einsatz auf der Ausbildungsstation ihr Fachwissen
vertieft und die Benutzung der Fachsprache intensiviert hat. Auf die Frage ob die
Auszubildenden ihr Fachwissen situationsgerecht auf der Ausbildungsstation
anwenden konnten, antworteten zwei von vieren, dass sie ithr Wissen definitiv
anwenden konnten und jetzt viel sicherer bei vielen Tétigkeiten sind und sich
Zusammenhinge erschliefen konnten. Ein Teilnehmer gab an, vorher nicht so viel
hinterfragt zu haben und einige Inhalte lediglich rudimentér im Kopf gehabt zu
haben. Zwei Teilnehmer haben bei dieser Frage eher den Tatigkeiten aufgezahlt,
die sie gelernt haben, als im Pflegeprozess zu denken. Der Ubergang zur niichsten
Frage gestaltete sich fliissig, da es in dieser um die Handlungen ging, die die
Auszubildenden auf der Ausbildungsstation intensivieren konnten. Am héiufigsten
wurden das eigenverantwortliche Arbeiten sowie die Strukturgewinnung des
Tagesablaufs genannt. Dariiber hinaus konnten sie die Dokumentation, die

Wundversorgung und das Richten von Medikamenten und Infusionen vertiefen
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bzw. erlernen. Ebenso konnte das Erstellen einer Pflegeplanung intensiviert werden
und drei von vier Auszubildenden waren das erste Mal bei einer Visite dabei und
erlernten die anschlieBende Ausarbeitung von angeordneten Tétigkeiten. Ein
Teilnehmer beschrieb, dass der Fokus vor dem Einsatz iiberwiegend auf der
Grundpflege lag und er jetzt an medizinische Tétigkeiten herangefiihrt wurde. Des
Weiteren wurde die Ubergabe geiibt und vertieft bzw. war ein Teilnehmer gliicklich
iiberhaupt an einer solchen teilnehmen zu diirfen. Letzte Handlungen waren eine
verbesserte Kommunikation im interprofessionellen Rahmen und mit Angehorigen
sowie eine sensibilisierende Krisenbegleitung und -bewiltigung. Trotz des
Einsatzes auf der Ausbildungsstation mit einem groBBen Wissenszuwachs, sehen die
Teilnehmer bei sich noch einige Handlungen, bei denen sie Intensivierungsbedarf
haben. Als Beispicle gaben sie den Verbandwechsel, das Handeln in
Notfallsituationen insbesondere die Reanimation und das Verfassen der
Pflegeplanung an. Ein Teilnehmer berichtete sogar, dass er bei sich noch sehr viel
Intensivierungsbedarf sehe, da er laut eigenen Angaben auf der Ausbildungsstation
selbststdndig nicht viel machen durfte. Der Einsatz auf der Ausbildungsstation
wurde von den Auszubildenden jedoch grundsitzlich als sehr positiv empfunden
und sie sahen ihn als eine gute Priifungsvorbereitung. Auch wenn sie selbst noch
an sich arbeiten miissen und nicht alles beherrschen, wurden doch sehr gute
Grundlagen geschaffen auf denen man aufbauen kann und die den Teilnehmern
Sicherheit beim selbststindigen Arbeiten geben. Die Begleitung durch die
Praxisanleiter empfanden sie grundlegend gut. Zwei der Teilnehmer gaben an, dass
sich die Praxisanleiter im Hintergrund aufgehalten haben, bei Fragen allerdings
immer ansprechbar waren und Handlungsschritte auch erldutert haben. Ein
Teilnehmer gab an, zu einem Zeitpunkt auf der Station eingesetzt gewesen zu sein,
in dem nicht viele PA anwesend waren, die anderen M A hitten dies jedoch versucht
zu kompensieren. Positiv erwdhnt wurde die Stationsleitung, die als sehr
gewissenhaft angesehen wurde und die Auszubildenden ermutigt hat ihre
Tétigkeiten zu reflektieren und evaluieren. Ein Auszubildender gab hierzu an, dass
es allerdings auch MA gab, die augenscheinlich keine Ahnung von bestimmten
Tatigkeiten hatten. Die nichste Frage beschéftigte sich mit der Einschétzung zur
Fahigkeit des kommunikativen Austausches. Alle Teilnehmer gaben hierzu an, dass
sie bereits vor dem Einsatz eine gute bis sehr gute Kommunikation mit den
Patienten hatten. Diese gute Art der Kommunikation konnten sie nun

interprofessionell verstirken, da es auf der Ausbildungsstation ihre Aufgabe war,
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mit den unterschiedlichen Berufsgruppen Kontakt aufzunehmen. Ein
Auszubildender konnte seine Schiichternheit ablegen, die Kontaktaufnahme und
adressatengerechte Kommunikation stellt fiir ihn keine Hiirde mehr da. Einer der
vier Teilnehmer berichtete, dass ihm die Kommunikation mit den Berufsgruppen
der Physiotherapie, Ergotherapie nun deutlich leichter fallt, die Kommunikation mit
dem drztlichen Dienst sieht er dagegen noch kritisch, da er der Meinung ist, dass
diese zum Teil von oben auf die Auszubildenden herabgesechen haben.
Entscheidungen durften die Auszubildenden auf der Ausbildungsstation
weitestgehend  eigenstidndig treffen. Beispielsweise wurden ihnen die
Gruppeneinteilung, die Benennung einer Schichtleitung und die Zimmerbelegung
tiberlassen. Dariiber hinaus gab ein Teilnehmer an, dass wochentliche
Teamsitzungen stattgefunden haben, in denen die Auszubildenden die jeweilige
Woche reflektieren sollten und Verbesserungsvorschlige anmerken durften, die
anschlieBend umgesetzt wurden. Lediglich ein Teilnehmer berichtete, dass bei
Entscheidungen meist kein Mitspracherecht bestand und seine Gruppe nur selten
Entscheidungen selbststdndig fallen durften.

Die letzte Frage des zweiten Themenbereiches diente dem Zweck zu eruieren,
inwieweit die Erwartungen der Auszubildenden erfiillt wurden. Die Antworten
gingen hierbei deutlich auseinander. Ein Teilnehmer gab an, dass seine
Erwartungen sogar deutlich iibertroffen worden sind und der Einsatz alles Bisherige
in den Schatten gestellt hat. Ein anderer gab an, dass die positiven Erwartungen
erfilllt und die negativen ausgeblendet wurden, sodass er den Einsatz neutral
antreten konnte. Der dritte Auszubildende empfand den Einsatz positiver als
gedacht. Aufgrund der kurzen Implementierungsdauer gidbe es noch einige
Verbesserungsaspekte, grundsitzlich hétte er jedoch hauptsichlich positive
Erfahrungen gemacht. Der vierte Teilnehmer empfand die Arbeit der PA als positiv,
als negativen Aspekt sah er allerdings, dass nur eine Fachabteilung, die

Unfallchirurgie, auf der Ausbildungsstation vertreten sei.

5.3 Verbesserungspotential

Gemil dem Leitfaden konnten im weiteren Verlauf der Gespriache Informationen

zum Verbesserungspotential gewonnen werden. Die Auszubildenden hitten sich

82

Online-Anhang zu Christina Filipe | Sandra Wébeking, "Evaluation einer neu implementierten Ausbildungsstation”, ISBN 978-3-68900-456-9
Tectum Verlag 2025. Alle Rechte vorbehalten



u.a. mehr PA vor Ort gewiinscht. Gerade am Anfang des Einsatzes waren MA
erkrankt, sodass Kollegen von anderen Stationen aushelfen mussten. Diese seien
zwar ebenfalls motiviert gewesen, konnten die Auszubildenden durch ihre fehlende
Weiterbildung zum PA jedoch nur begingt in dem Mal3e unterstiitzen, welches sich
die Auszubildenden gewiinscht hitten. Dariiber hinaus sei ihnen das Konzept nicht
bekannt gewesen. Des Weiteren wiinschen sich die Auszubildenden mehr
Begleitung bei Titigkeiten und insbesondere ein vermehrtes Nachfragen des
examinierten Personals, sodass die Auszubildenden begriinden miissen, warum sie
die Handlung gerade so durchfiihren wie es tun und warum. Ein Auszubildender
berichtete, dass ihm die Arbeit des Ofteren weggenommen wurde, weil die
ausgelernten Kollegen ihn unterstiitzen wollten. Dies fand er zwar nett, jedoch nicht
zielfithrend, da es seine Aufgabe gewesen wire, sich selbst und seine Arbeit zu
organisieren. Daher wiirde er es wiinschenswert finden, wenn sich die Kollegen
zuriickhalten und nur Aufgaben iibernehmen, wenn sie von den Auszubildenden
delegiert werden.

Ein weiterer Aspekt, der negativ aufgefallen ist, ist die Tatsache, dass
Auszubildende allein auf der Station arbeiten mussten. Ein Auszubildender
berichtete, dass er nach der Ubergabe ab und zu fiir ein bis zwei Stunden alleine auf
der Station war, bis ein examinierter Kollege zur Unterstiitzung den Dienst
angetreten habe. Dies empfand er als schade, er gab allerdings an, dass er sich bei
Problemen an eine andere Station hitte wenden konnen. Drei von vier
Auszubildenden berichteten von einer nicht zufriedenstellenden Kommunikation
mit dem drztlichen Personal. Sie haben an, dass sie meist gar nicht angesprochen
wurden, sondern diese sich lediglich an das ausgelernte Personal gewendet haben.
Die Auszubildenden wiirden es schon finden, wenn sich die Arzte mehr Zeit fiir die
Auszubildenden nehmen wiirden, Fragen beantworten und in der Visite nur sie
ansprechen wiirden. Sie wiren auf der Ausbildungsstation schlielich die
Entscheider und es wiirde ihre interprofessionelle Kommunikation stirken. Als
hilfreich erachten die Auszubildenden dariiber hinaus eine Einfithrungsmappe in
der z. B. die Abldufe des ersten Tages an sich sowie aller Dienste festgehalten sind.
Weitere Inhalte konnten die Auflistung von Krankheitsbildern und Standards sein.
Positiv empfanden die Auszubildenden das Fortbildungsangebot. Einen negativen
Aspekt stellte hierbei die einmalige Terminierung einer Fortbildung dar. Als
Verbesserungsvorschlag gaben die Auszubildenden an mehr Termine vorzugeben,

sodass es jedem Auszubildenden moglich sei, an der Fortbildung teilzunehmen.
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Beispielhafte Themen waren das hygienische Arbeiten sowie das Handeln im
Notfall inklusive Reanimationsiibungen. Einen letzten Aspekt stellt der begrenzte
Zugang zu den Materialien der Station dar. Diese sind in einem abschlieSbaren
Raum untergebracht, zu dem nicht jeder MA der Station einen Schliissel besitzt.
Die Tatsache der AbschlieBbarkeit wurde als durchaus positiv empfunden, jedoch
miissten in diesem Falle auch alle MA-Zugang zu diesem Raum haben und nicht

gezwungen sein die Materialien auf anderen Stationen auszuleihen.

Im Folgenden sind die Verbessrungsvorschlige der Auszubildenden, hinsichtlich

einer besseren Ubersicht, noch einmal komprimiert zusammengefasst:

e nur PA (kennen das Ausbildungsverstindnis und haben die notige
padagogische Qualifikation zur An- & Begleitung)

e mehr Begleitung; keine Ubernahme von Titigkeiten, auBer bei Delegation
seitens der Auszubildenden

e Hinterfragen und Begriinden von Tatigkeiten

e kein alleine gelassen werden auf der Station

e mehr Kommunikation mit den Arzten; beziiglich dienstlicher Belange
werden nur die Auszubildenden von den Arzten angesprochen

e cine Einfithrungsmappe inkl. Abldufen des ersten Tages und der einzelnen
Dienste, Krankheitsbildern, Standards etc.

e crhohtes Fortbildungsaufkommen bzw. Wiederholungstermine, damit jeder
Auszubildende die Moglichkeit hat an einem der Termine teilzunehmen; z.
B.  Hygienisches  Arbeiten, Handeln im  Notfall einschl.
Reanimationsiibungen

e Zugang zu den benétigten Materialien fiir alle MA der Station

Im Folgenden wird eine Interpretation der gewonnenen Ergebnisse dargestellt.

5.4 Interpretation der Ergebnisse

An dieser Stelle lassen sich anhand der Interviewergebnisse vielfiltige
Erkenntnisse zur Evaluation der Ausbildungsstation darstellen. Den Autorinnen ist

bewusst, dass die Anzahl von fiinf Auszubildenden zu gering fiir die Erstellung
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einer Theorie ist. Die Ergebnisse lassen jedoch eine Schlussfolgerung zu, die in der

MA Arbeit vertieft werden kann.

Zunéchst ist festzuhalten, dass die Teilnehmer mit unterschiedlichen Erwartungen
an den Einsatz auf der Ausbildungsstation heran gegangen sind. Diese waren nicht
nur positiv, was sie auf fehlende bzw. mangelnde Aufkldrung auf den Einsatz
zuriickfiihrten. Eine im Vorfeld addquate Informationsgabe sowie eine gezielte
Vorbereitung konnte positive Erwartungen hervorrufen. Die Tétigkeiten, die den
Auszubildenden in den vorherigen Einsdtzen gezeigt wurden, waren zum Teil zwar
vielfaltig, beschrankten sich meist jedoch auf Handlungen im Rahmen der
Funktions- und nicht der Bereichspflege. Aufgrund dessen haben die
Auszubildenden bislang kaum gelernt eine ganzheitliche Patientenbetreuung und -
versorgung zu planen, durchzufiihren und zu evaluieren.

Des Weiteren berichteten alle Teilnehmer von einem Zuwachs ihres Fachwissens
nach dem Einsatz. Dies liegt daran, dass sie zum Einen selbststindig fiir ihre
Patientengruppe verantwortlich waren und bei Unklarheiten fragen mussten und
zum Anderen daran, dass sie ihr Handeln begriinden mussten. Laut
Ausbildungsverstindnis des Pflegeberufegesetzes sollen PA die Auszubildenden
nicht primir durch beantworten der Fragen unterstiitzen, sondern diese daran
anleiten und coachen, selbststindig eine Losung zu finden und recherchieren
lernen. Darliber hinaus 1ist festzuhalten, dass die Teilnehmer durch das
selbststindige Arbeiten auch viele Handlungen intensivieren konnten. Handlungen,
bei denen sie noch Intensivierungsbedarf sehen konnten sie konkret benennen und
konnen gezielt daran arbeiten. Um eine ganzheitliche Patientenversorgung zu, wird
dies jedoch nur moglich sein, wenn alle Teilnehmer weiterhin die Bereichspflege
durchfiihren und die einzelnen Handlungen gezielt dort mit einflieBen lassen. Nur
auf diese Weise werden sie in der Lage sein zu verstehen, was fiir Auswirkungen
einzelne Handlungsschritte auf die ganzheitliche Patientenversorgung haben. Die
Begleitung der PA empfanden die Auszubildenden zumeist positiv, sie wurden
angeleitet und konnten, wie bereits oben beschrieben, bei Fragen auf diese
zukommen. Nur wenige wirkten nicht motiviert. Die Teilnehmer wiirden in ihrer
Handlungskompetenz allerdings mehr gefordert, wenn sie selbststindig nach
Losungen suchen miissten. Diese Vorgehensweise steigert ebenso die
interprofessionelle Kommunikation, was die vier Teilnehmer durch ihre Aussagen

verifizierten. Sie waren fiir eine Patientengruppe verantwortlich und mussten aktiv
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auf die anderen Berufsgruppen zugehen. Beziiglich des Mitspracherechts, konnten
die Auszubildenden dies bei Entscheidungen wie der Gruppeneinteilung und
Schichtleitung ausiiben. Dies empfanden sie als gewinnbringend. Eine Ausweitung
auf weitere Bereiche, wie z. B. Mitsprache bei angebotenen Fortbildungen wiirde
einen Benefit bringen. Die positiven Erwartungen an den Einsatz auf der
Ausbildungsstation wurden erfiillt. Das auch negative Erwartungen vorlagen, zeigt,
wie wichtig eine 1im Vorfeld stattfindende Informationsgabe ist.
Verbesserungsvorschlige sowie Aspekte zur Forderung der Handlungskompetenz
konnten die Auszubildenden einige darlegen, wie z. B. die Etablierung einer
Einfithrungsmappe, das Hinterfragen und Begriinden einzelner Handlungen und

eine Begleitung der PA statt Anleitung.

Insgesamt ist an dieser Stelle festzuhalten, dass die Autorinnen viele positive
Erkenntnisse zur Umsetzung sowie Verbesserungen gewinnen konnten. Im
folgenden Kapitel beschiftigen sie sich aufgrund dessen mit einer kurzen Analyse
ihres entwickelten Konzepts einer Ausbildungsstation und stellen heraus, welche
Aspekte zu einer Forderung der Handlungskompetenz beitragen und daher in der

Umsetzung Beriicksichtigung finden sollten.

6 Analyse des entwickelten Konzeptes

Das von den beiden Autorinnen entwickelte Konzept beruht auf den Zielen und
Vorgaben zur Pflegeausbildung nach dem Pflegeberufegesetz (PfIBG). Der Einsatz
soll die Auszubildenden befdhigen, selbststindig alle Tatigkeiten eines
Pflegefachmannes zu erfiillen und ein positives berufliches Selbstverstindnis zu
entwickeln. Das Lernen findet in realen beruflichen Situationen unter
Berticksichtigung von Handlungs- und Situationsorientierung statt und soll dazu
beitragen, dass die Auszubildenden einen Blick fiir den gesamten Therapie- und
Genesungsprozess entwickeln. Der Patient steht hierbei mit seinem Pflegeprozess
im Mittelpunkt des Geschehens. Durch gezielte Anreize und Lehrmethoden werden
Auszubildende befahigt, schrittweise immer mehr Verantwortung fiir die Patienten
und ihren eigenen Lernprozess zu iibernehmen, welcher ganz individuell verlaufen
kann. Die Forderung der Selbststindigkeit erfolgt durch kontinuierliche,
prozessorientierte Anleitung. Ausprobieren, Fehler machen und selbststdndig nach

Losungen und Handlungsalternativen suchen ist in dem Einsatz ausdriicklich
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erwiinscht. Ebenfalls sollen sie lernen, Misserfolge als Chance wahrzunehmen. Die
PA fungieren in dieser Zeit ausschlieBlich als Lerncoach und treten in den
Hintergrund (Filipe, Wobeking, 2023, S. 771.).

Die gewonnenen Erkenntnisse aus den Interviews haben gezeigt, dass die im
Konzept der Autorinnen aufgefiihrten Aspekte in der Praxis dazu beitragen die
Handlungskompetenz der Auszubildenden zu fordern. Die Teilnehmer haben dies
mit ihren Aussagen bestitigt. Als Beispiele sind hierbei der PA als Lerncoach, das
selbststandige Arbeiten im ganzheitlichen Pflegeprozess und die eigenstindige
Suche nach Handlungsalternativen zu nennen.

Dariiber hinaus gibt es allerdings noch weitere Aspekte, die in der Umsetzung
bislang keine Anwendung finden, jedoch Beriicksichtigung erfahren sollten. Um als
PA eine adédquate, individuelle Lernbegleitung durchfiihren zu koénnen, miissen
diese zunidchst das Ausbildungsverstindnis und Lernkonzept verstanden und
verinnerlicht haben. Dadurch wird den PA deutlich, dass es in der generalistischen
Ausbildung nicht primdr um die Weitergabe von Wissen geht, sondern dass die
Auszubildenden individuell in ihrem Lernprozess unterstiitzt und begleitet werden
sollen. Auf die Aussagen der Auszubildenden beziiglich ihres Einsatzes auf der
Ausbildungsstation beziehend, bedeutet dies konkret, dass die PA nicht
eigenstindig Aufgaben abnehmen und jede Frage beantworten sollen. Es ist die
Aufgabe der Auszubildenden ihren Arbeitsalltag zu strukturieren und organisieren
und wenn notig selbststdndig Aufgaben zu delegieren. Bei Fragen ist es die Aufgabe
der PA, die Auszubildenden dahingehend zu begleiten und anzuleiten, dass sie
eigenstindig nach Losungsmoglichkeiten bzw. Handlungsalternativen suchen
lernen. Eine individuelle An-, Begleitung je nach Ausbildungs- und Wissenstand
des Auszubildenden ist enorm wichtig, um gezielt Stirken fordern und Schwichen
aufarbeiten zu konnen. Der Einsatz gezielter Lehrmethoden unterstiitzt dies, daher
ist es wichtig, dass die PA iiber einen breiten Methodenschatz verfiigen und
diesbeziiglich im Vorfeld unterstiitzt werden. Dies kann z. B. durch
Tagesveranstaltungen in der Pflegeschule geschehen und bietet den weiteren
Vorteil, dass ein solcher Tag Rezertifizierungspunkte fiir die PA erbringen wiirde.
Hinsichtlich des Aspekts der Fortbildungen, bestiinde die Mdoglichkeit, dass
Auszubildende diese geben. Auf diese Weise wiirde deren Fach-, kommunikative,
Sozial- und Lernkompetenz gefordert.

RegelmiBige Blitzlichtrunden helfen allen Beteiligten ihr Handeln zu reflektieren

und zu begriinden. Der Punkt Misserfolge als Chance zu sehen, konnte im Rahmen
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von kollegialer Beratung gemeinsam aufgearbeitet. Da kollegiale Beratung ebenso
ein wichtiger Punkt in der theoretischen Ausbildung ist, wird mit dieser
Vorgehenswiese der Theorie-Praxis-Transfer gefordert. Die Begleitung der
Auszubildenden bei all diesen Aspekten sollte nicht nur von Seiten der PA, sondern
auch von Seiten der Pflegeschule erfolgen. Denn wie die Autorinnen bereits in ihrer
Bachelor Arbeit betont haben, stellt die Lernortkooperation den Schliissel fiir eine
gelungene Ausbildungsstation dar, deren oberstes Ziel der Forderung der

Handlungskompetenz ist.

7 Fazit

In der Hausarbeit im Modul DKP beschiftigten sich die Autorinnen mit der
Vorbereitung zur Datenerhebung. Sie nutzten hierzu die Methode des
Leitfadengestiitzten Interview. Die vorliegende Arbeit dient der Erlduterung der
Aspekte der Durchfiihrung sowie insbesondere der Auswertung und der

Ergebnisinterpretation.

Die Forschungsfrage, die dieser Hausarbeit zugrunde liegt, lautet: Fordert der
Einsatz auf einer Ausbildungsstation, die in Anlehnung an das entwickelte Konzept
der beiden Autorinnen implementiert wurde, die Handlungskompetenz der
Auszubildenden?

Das Ziel dieser gemeinsam verfassten Arbeit ist die Evaluation des Einsatzes von
Auszubildenden auf der neu implementierten Ausbildungsstation, mit dem Fokus
auf die Forderung der Handlungskompetenz.

Zundchst haben die Autorinnen im zweiten Kapitel, unter Berlicksichtigung des
Datenschutzes, die Zusammensetzung der Studiengruppe dargestellt. Kapitel drei
beschiftigt sich mit dem exakten Vorgehen der Datenerhebung und hélt Stiarken
und Schwichen des Erhebungsinstruments fest. Die Methode des
Leitfadengestiitzten Interviews zeigt sowohl positive als auch negative Aspekte auf,
allerdings fallen die negativen Aspekte kaum ins Gewicht, sodass die Autorinnen
nach wie vor von ihrer gewihlten Methode iiberzeugt sind ihnen fundierte
Ergebnisse zu liefern. Bevor die Daten jedoch ausgewertet werden konnten,
mussten sie zundchst aufbereitet werden. In Kapitel vier stellen die Autorinnen

daher zunichst den Ablauf der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring umfassend
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vor. Diese Vorgehensweise ist vor allem fiir die Ergebnisinterpretation in Kapitel
fiinf dienlich.

Die Autorinnen konnten durch die Berichte der Studienteilnehmer sowohl
Einblicke in die Empfindungen vor dem Einsatz, als auch in die individuelle
Evaluation des Einsatzes gewinnen. Einen besonderen Fokus legten sie hierbei auf
die Unterscheidung der Tétigkeiten in vorherigen FEinsdtzen und der
Ausbildungsstation sowie der Begleitung der PA. Ein Verinnerlichen des
Ausbildungsverstandnisses des PfIBG und des Lehrkonzepts ist unabdingbar fiir
eine An- und Begleitung der Auszubildenden, die zur Forderung der
Handlungskompetenz  fithren.  Verbesserungsmoglichkeiten  seitens  der
Auszubildenden runden das Ergebnis ab. Das letzte Kapitel beschiftigt sich mit der
Analyse des entwickelten Konzepts der Autorinnen. Sie veranschaulichen deutlich
welche Aspekte ihres Konzepts bereits umgesetzt werden und welche einer
Umsetzung bediirfen um die Handlungskompetenz der Auszubildenden
bestmoglich zu fordern.

Die Ergebnisse zeigen, dass alle Befragten die Hypothese bestitigen. Die

Forschungsfrage kann daher zum jetzigen Zeitpunkt verifiziert werden.

In ihrer Master-Thesis werden die Autorinnen die aus dieser Hausarbeit
gewonnenen Erkenntnisse miteinflieBen lassen und diese um ein quantitatives
Forschungsdesign erweitern, indem sie sowohl Auszubildende als auch PA der

Ausbildungsstation in die Datenerhebung miteinbeziehen werden.
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I1.8 Hatten Sie ein Mitspracherecht bei Entscheidungen? Wurde es genutzt und

wie stark empfanden Sie Ihre Einflussnahme?
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nichsten Kohorte?

1.2 Welche Aspekte miissen Threr Meinung nach noch berticksichtigt werden,

um die Handlungskompetenz besser zu fordern?
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IV.2 Und dann?

IV.3 Wie ging es weiter?

IV.4 Wie war das so mit...?

IV.5 Was wiinschen Sie sich fir die Zukunft?

A. 3 Anonymisiertes Gediichtnisprotokoll.......................................... 32

Interviewprotokoll vom 20.10.2023

Ort: Pflegeschule, Raum 2
Datum: 20.10.2023

Zeit: 13:07 Uhr

Dauer: 13 Min. 39 Sek.

Name und Funktion des Gesprichsteilnehmers: XX, Auszubildender zum

Pflegefachmann
Alter: XX Jahre
Kontaktmdglichkeiten: Via Hauspost, Anschrift, E-Mail oder WhatsApp

Rahmendaten zur Vorbildung & Ausbildungseinsétze:

e Abitur
o abgebrochenes Studium der Erziehungswissenschaften
e FEinsidtze in der Neurologie, Inneren Medizin, ambulanten Langzeitpflege,

stationérer Langzeitpflege, Padiatrie

Interviewsituation: Einsatz auf der Ausbildungsstation des XX absolviert

Gespréichsatmosphére:
Stimmung des Teilnehmers Stimmung der Autorin
wirkte zufrieden & entspannt entspannt, ruhig
wirkte neugierig positiv gestimmt
sprach langsam und deutlich freudig gespannt
ging auf Fragen ein und beantwortete | sprach langsam und deutlich
diese ausfiihrlich

Besonderheiten in der Behandlung einzelner Themenkomplexe: ausfihrliche
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Darstellung eigener Erlebnisse

A

Eidesstattliche Erklarung Frau Filipe

Hiermit erkldre ich, dass ich die vorliegende Arbeit selbststindig und ohne
unzuldssige Hilfe Dritter und ohne Benutzung anderer als der angegebenen
Hilfsmittel angefertigt habe. Insbesondere versichere ich, keinerlei entgeltliche
Hilfe fir die Themenfindung, -aufbearbeitung oder -recherche sowie fiir die

Abfassung und Endredaktion meiner Arbeit in Anspruch genommen zu haben.

Die aus anderen Quellen direkt oder indirekt iibernommenen Daten und Konzepte
sind unter Angabe der Quelle gekennzeichnet. Dies gilt auch fiir Quellen aus

eigenen Arbeiten.

Ich versichere, sofern ich KI-gestiitzte Schreibwerkzeuge eingesetzt habe, dass ich
diese Werkzeuge in einem eigenstindigen Verzeichnis vollstandig aufgefiihrt habe.
Dazu gehoren der Name der Software (Produktname), die Bezugsquelle (z. B.
URL), die Beschreibung der genutzten Funktionen der Software sowie Angaben
zum Nutzungsumfang, d. h. auf welchen Teil der eigenen Arbeit sich die Nutzung

bezogen hat.

Ich versichere, dass ich diese Arbeit oder nicht zitierte Teile daraus vorher nicht in

einem anderen Priifungsverfahren eingereicht habe.

Mir ist bekannt, dass meine Arbeit zum Zwecke eines Plagiatsabgleichs mittels
einer Plagiatserkennungssoftware auf ungekennzeichnete Ubernahme von

fremdem geistigem Eigentum tiberpriift werden kann.

Ich versichere, dass, falls meine Arbeit in elektronischer Form einzureichen ist,

diese mit der gedruckten Form identisch ist.

Ort, den 23.01.2024
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1118528

Filipe, Christina Matrikelnummer

Eidesstattliche Erklarung Frau Wobeking

Hiermit erkldre ich, dass ich die vorliegende Arbeit selbststindig und ohne
unzulédssige Hilfe Dritter und ohne Benutzung anderer als der angegebenen
Hilfsmittel angefertigt habe. Insbesondere versichere ich, keinerlei entgeltliche
Hilfe fiir die Themenfindung, -aufbearbeitung oder -recherche sowie fiir die

Abfassung und Endredaktion meiner Arbeit in Anspruch genommen zu haben.

Die aus anderen Quellen direkt oder indirekt iibernommenen Daten und Konzepte
sind unter Angabe der Quelle gekennzeichnet. Dies gilt auch fiir Quellen aus

eigenen Arbeiten.

Ich versichere, sofern ich KI-gestiitzte Schreibwerkzeuge eingesetzt habe, dass ich
diese Werkzeuge in einem eigenstidndigen Verzeichnis vollstindig aufgefiihrt habe.
Dazu gehdren der Name der Software (Produktname), die Bezugsquelle (z. B.
URL), die Beschreibung der genutzten Funktionen der Software sowie Angaben
zum Nutzungsumfang, d. h. auf welchen Teil der eigenen Arbeit sich die Nutzung

bezogen hat.

Ich versichere, dass ich diese Arbeit oder nicht zitierte Teile daraus vorher nicht in

einem anderen Priifungsverfahren eingereicht habe.

Mir ist bekannt, dass meine Arbeit zum Zwecke eines Plagiatsabgleichs mittels
einer Plagiatserkennungssoftware auf ungekennzeichnete Ubernahme von

fremdem geistigem Eigentum iiberpriift werden kann.

Ich versichere, dass, falls meine Arbeit in elektronischer Form einzureichen ist,

diese mit der gedruckten Form identisch ist.

Ort, den 23.01.2024
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Wabeking,

Anlage 10:

Sandra

1117811

Matrikelnummer

Vorschlige zur Personalbemessung

Tag Dienst Verhiltnis
Auszubildende: Praxisanleiterin: Pflegekraft
Mo — Fr | Frihdienst 6:3:1
Spatdienst 5:2:1
Nachtdienst 4:1:1
Sa — So | Fruhdienst 5:2:1
Spatdienst 4:2:1
Nachtdienst 3:1:1

Personalbemessung in der ersten Projektwoche (Filipe & Wébeking, 2023, S. 85).

Tag Dienst Verhaltnis
Auszubildende: Praxisanleiterin: Pflegekraft
Mo — Fr | Frihdienst 6:2:1
Spatdienst 5:2:0
Nachtdienst 4:1:1
Sa — So | Frihdienst 5:2:0
Spatdienst 4:2:0
Nachtdienst 3:1:1

Personalbemessung ab der zweiten Projektwoche (Filipe & Wabeking, 2023, S. 86).

Anlage 11: Auszug aus dem Buch Handlungskompetenz in der Pflegeausbildung

fordern. Konzeptionelle Entwicklung einer Ausbildungsstation.

1.4 Vorbereitung der Auszubildenden

Die Etablierung einer Ausbildungsstation erfordert eine gute Planung und
Vorbereitung. Die Auszubildenden miissen sowohl in der Theorie als auch in
der Praxis auf den Einsatz und das handlungskompetente selbststindige
Arbeiten vorbereitet werden. Die Kapitel 5.4.1 und 5.4.2 beschéftigen sich

aufgrund dessen mit der detaillierten Vorbereitung in den beiden Bereichen.
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Obwohl zwischen Theorie und Praxis hier formal eine Trennung erfolgt, ist die
beiderseitige Vorbereitung immer unter dem Aspekt der Lernortkooperation zu

sehen und auch entsprechend beschrieben worden.

1.4.1 1In der theoretischen Ausbildung

Bevor die praktische Umsetzung des Projektes erfolgen kann, bedarf es einer
theoretischen  Vorbereitung.  Hierfiir ist zu Beginn des dritten
Ausbildungsdrittels ein Theorie-Block mit insgesamt 232 UE vorgesehen. Eine
UE umfasst 45 Minuten. Die Lerninhalte sind dem Ausbildungsstand angepasst
und enthalten sowohl neues theoretisches Wissen, als auch die Wiederholung
von bereits Vermitteltem. Folgende Lerneinheiten sind fiir den Theorieblock
vorgesehen:

* Wiederholung 01.2 Aufgaben und Handlungsfelder in der Pflege
(Pflegeprozess; LE iibergreifend: praktische Ubungen Prophylaxen; 8 UE)

» Wiederholung 02 A.2 Die Mobilitit von zu pflegenden Menschen fordern
und erhalten (Kinésthetik Grundkurs 24 UE)

* Wiederholung 03.1 Altersgerechte Gespréche in pflegerischen
Interaktionen gestalten (adressaten- und situationsspezifische
Kommunikation; 4 UE)

» Wiederholung 03.5 Im Team kommunizieren (4 UE)

* Wiederholung 04.5 Familien gesundheitsfordernd anleiten und beraten

(Experten-, Prozessberatung; 8 UE)

* 04.11 Das Wohl und die Sicherheit von Menschen aller Altersgruppen ins
Zentrum pflegerischen Handelns stellen (16 UE)

* 05.6 Menschen mit einem Herzinfarkt pflegerisch unterstiitzen, beraten
und stiarken (34 UE)

* 05.8 Menschen mit einer chronischen Wunde unterstiitzen, beraten und
starken (30 UE)

» Wiederholung 06.1 Bei akuten Notfillen sicher handeln (Schwerpunkt
cardio-pulmonale-Reanimation mit praktischen Ubungen (6 UE)

* 07.6 Konfliktsituationen im interprofessionellen Team (22 UE)

* 09.7 Pflegende Bezugspersonen begleiten und unterstiitzen (Teil 2: Bei
Apoplexie) (20 UE)

* Wiederholung 11.1 Menschen mit beginnender Demenz personenzentriert

und lebensweltbezogen unterstiitzen (4 UE)
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* LE 11.4 Menschen mit fortgeschrittener Demenz personenzentriert und
lebensweltbezogen unterstiitzen (36 UE) * Dienstplangestaltung (8 UE)
* Durchfiihrung eines Pflegeparcours (8 UE)

Die LE sind so ausgewdhlt, dass sie die Auszubildenden theoretisch auf die
praktische Arbeit vorbereiten und eine Vernetzung von Theorie und Praxis
ermoglichen. Zum Einen wird Grundlagenwissen in Bezug auf den
Pflegeprozess und Kommunikation mit Patienten und Angehorigen wiederholt,
zum Anderen ist ein Kinésthetik-Grundkurs vorgesehen, um die
Auszubildenden in der Bewegungsempfindung und Mobilisation zu
sensibilisieren und zu schulen. LE beziiglich der Erkrankung des Herzens,
Apoplex, chronischen Wunden und Demenz inklusive der Begleitung von
Angehorigen runden das Gesamtbild ab. Die Auszubildenden sind auf diese
Weise in der Lage, in den Fachabteilungen der Inneren Medizin, der Chirurgie
und der Neurologie tdtig zu werden und die Etablierung einer
Ausbildungsstation  ist auf keine  Fachabteilung begrenzt. Die
Methodenauswahl zur Vermittlung der Lerninhalte obliegt der jeweiligen
Lehrkraft. Sie sollte den Unterricht allerdings so gestalten, dass die methodische
und didaktische Auswahl handlungsorientiert erfolgt, sodass die
Selbststandigkeit und das eigenstindige Denken der Auszubildenden gefordert
werden (sieche Kapitel 3.6.1). Hierfiir eignen sich u.a. die in Kapitel 3.6.1
beschriebenen Ansitze des entdeckenden Lernens, des offenen Unterrichts und
des selbstorientierten Lernens sowie die Projektmethode zur Forderung der
Handlungskompetenz in der theoretischen Ausbildung. Zusétzlich wird der
Unterricht dazu genutzt, die Erwartungen, Wiinsche und Angste der
Auszubildenden beziiglich des Projektes zu analysieren. Dies kann in
Prasenzform z.B. mittels einer Kartenabfrage erfolgen. Gerade jedoch in der
heutigen Zeit, im Zeitalter der Digitalisierung, ist es wichtig, auch Methoden
fiir den online Unterricht addquat in den theoretischen Unterricht einflielen
lassen zu konnen. Auch im Hinblick auf die Corona-Pandemie hat sich
bemerkbar gemacht, wie abhingig jeder einzelne von digitalen Medien ist.
Ohne sie hitte wihrend der SchulschlieBungen kein Unterricht stattfinden

konnen.

Innerhalb des theoretischen Blockes ist ein gemeinsames Treffen aller an dem
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Projekt  beteiligten  Akteure (Klassenlehrerin, hauptamtliche PA,
Stationsleitung, Auszubildende) geplant. Die genannten Beteiligten gehoren zur
AG ,,Ausbildungsstation”. Im Rahmen dieses Treffens werden die schriftlich
festgehaltenen Erwartungen, Wiinsche und Angste thematisiert und
besprochen. Aus den gewonnenen FErgebnissen lassen sich verbindliche
Vereinbarungen und zu erledigende Aufgaben ableiten. Diese werden auf
weitere kleinere AGs aufgeteilt:

* die AG Leitung des Projekts

* AG Ablauf des Projekts

* AG Info

* AG Hygiene und

* AG Krankheitsbilder.

Die Zusammensetzung der jeweiligen AG erfolgt durch Selbst- und
Fremdeinschdtzung der Auszubildenden. Der Kursleiterin bzw. der
begleitenden Lehrperson obliegt allerdings ein Vetorecht.

Die drei Krankenhduser sowie die Pflegeschule arbeiten mit der online-
Plattform Moodle, auf der wichtige Informationen, Fortbildungen, etc.
hinterlegt sind. Ein Vorteil von online-Plattformen, ist der, dass diese fiir alle
Mitarbeiter jederzeit zugingig sind. Bei Bedarf kénnen Informationen auch von
zu Hause aus eingeholt werden. Daher ist es sinnvoll, einen eigens fiir die
Ausbildungsstation  vorgesehenen Moodle Ordner Ausbildungsstation
anzulegen. Die kommenden, fiir wichtig erachteten Aspekte und Dokumente

werden in diesem Ordner hinterlegt.

1.4.2 In der praktischen Ausbildung

Nachdem die theoretische Vorbereitung der Ausbildungsstation beschrieben
wurde, wird in diesem Kapitel ein Ausblick auf die praktische Vorbereitung
gegeben. Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass nicht nur die Auszubildenden
beziiglich der Aufgaben wihrend des Projekts angeleitet werden miissen,
sondern auch die Lernbegleiterinnen.

Die praktische Vorbereitung beginnt mit einer Start-up-Veranstaltung am ersten
Tag nach dem Theorieblock. Die Teilnahme ist fiir alle Mitarbeiter, die direkt
oder indirekt in das Projekt involviert sind, verpflichtend. Hier soll
sichergestellt werden, dass alle Mitarbeiterinnen iiber das vorherrschende

Ausbildungsverstindnis und Lehrkonzept informiert sind, ihre Aufgaben
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kennen und bei Unsicherheiten gezielte Fragen stellen kénnen. Auch der
betriebsinterne Informationsfluss sowie die AuBendarstellung durch die
Offentlichkeitsarbeit wird so erleichtert. Des Weiteren dient die Start-up-
Veranstaltung einem gemeinsamen Kennenlernen.
Die Veranstaltung findet in einem groBen Seminarraum statt, sodass sowohl alle
teilnehmenden Auszubildenden und Lernbegleiterinnen, jeweils eine
Vertreterin der Pflegeschule, des drztlichen Dienstes, der Geschéftsfithrung, der
Pflegedirektion, der Offentlichkeitsarbeit, der Jugendvertretung, des BR, der
Personalabteilung, des Belegungsmanagements, des Entlassmanagements, der
Hausreinigung, der Aufnahme, der Seelsorge, des Arbeitsschutzes, der
Rechtsabteilung, des Datenschutzes, der EDV, der Technikabteilung, der
Hygiene, des Pfortendienstes, des Hol- und Bringedienstes, des
Patiententransportes als auch die Leitungen des Labors, aller
Funktionsabteilungen und Pflegestationen, Platz finden. Moderiert wird die
Start-up-Veranstaltung von der Projektleitung.
Weitere Inhalte sind neben dem Ausbildungsverstindnis und Lehrkonzept:

* Definition Ausbildungsstation und Handlungskompetenz

* Motivation zum Projekt

* Ziele

* teilnehmende Personen

* Verantwortlichkeiten

« strukturelle Rahmenbedingungen ¢ Vorbereitungsprozess des Projekts

* Ablauf

* geplante Evaluation

* Chancen und Moglichkeiten fiir den Betrieb

Visualisiert werden die Inhalte in der Start-Up-Veranstaltung mittels
Flipchartbildern, Flyern, PowerPoint und eines kurzen Werbevideos. Im Anschluss
eroffnet die  Projektleiterin  eine  Fragerunde und bietet weitere

Informationsgespréache an.

Die Vorbereitung der Lernenden beginnt nach der Start-up-Veranstaltung mit einer
fiinftdgigen Vorbereitungszeit. Das bedeutet, dass die Auszubildenden nach dem
Schulblock erst auf einer normalen Pflegestation eingesetzt werden, bevor sie auf

die Ausbildungsstation gehen. Dafiir konnen sie auf unterschiedliche Stationen
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aufgeteilt werden und werden fiir den Friithdienst geplant.
Die Auszubildenden nehmen hier jeden Tag von 6:00 bis 8:30 Uhr an der Ubergabe
und der ersten Pflegerunde aktiv teil, um sich nach dem mehrwochigen
Theorieblock wieder in der Praxis einzufinden. Eng begleitet werden sie hierbei
durch die stationdren Praxisanleiterinnen. Im Rahmen dieser Vorbereitungswoche
konnen die Hospitationen bei der Stationsleitung, Hygienebeauftragten, usw.
stattfinden, die in Kapitel 5.4.1 beschrieben wurden. Termine hierfiir sprechen die
Auszubildenden mit den jeweiligen Mitarbeiterinnen individuell selbststindig ab.
Von 8:30 bis 9:00 Uhr verbringen die Lernenden gemeinsam ihre Pause im
Seminarraum, in dem ab 9 Uhr diverse Schulungen beginnen. Inhalte der
Vorbereitungstage sind:
e Pflegeaufgaben in den verschiedenen Diensten
e wichtige Mitarbeiterinnen und Ansprechpartnerinnen sowie deren
Telefonnummern
e Umgang mit den technischen Hilfs- und Arbeitsmitteln wie PC, Tablet,
Massimo...
e Auseinandersetzung mit der EDV-gestiitzten Dokumentation;
Formulierungen in der Dokumentation
e Uben qualifizierter Ubergaben
e Teambildende MaBBnahmen, wie das gemeinsame Friihstiick, Rituale wie
das gemeinsame ,,selbst Loben®...
e Aufgaben delegieren und Priorititen setzen
e Integration von Prophylaxen in die Pflege
e Blitzlicht zu Sorgen und Angsten der Auszubildenden
e Praxisiibungen zu Themen, die die Auszubildenden selbst wihlen (z.B.
Umgang mit dem ZVK, Injektionen, Verbandwechsel (VW),

Verabreichen von Sondenkost)

Die Themenwahl hiervon und die jeweilige Zeiteinteilung ergibt sich nach den
Bediirfnissen der Gruppe. Des Weiteren werden folgende Fortbildungen in der
Vorbereitungswoche angeboten:

* Datenschutz

* ggf. EDV und IMEDONE

* Brandschutzunterweisung

* Umgang mit Gefahr- und Biostoffen
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* Hygiene

* Einweisung in Medizinprodukte, wie Infusomaten, etc.

Diese Fortbildungen werden in Kleingruppen durchgefiihrt, sodass auf alle
Individualititen Riicksicht genommen werden kann.

Der Dienst endet in der Vorbereitungswoche jeden Tag um 14:12 Uhr mit einer
gemeinsamen Reflexionsrunde.

Am letzten Tag der Vorbereitung findet eine kleine Veranstaltung statt, bei der
Vertreterinnen  der  Praxisanleitung,  Pflegedirektion,  Jugend-  und
Auszubildendenvertretung und Betriebsrat, Seelsorge, Pflegeschule und der
Offentlichkeitsarbeit zu Gast sind. Ziel ist es, die Auszubildenden bei einem
gemeinsamen Kaffee und einigen Snacks zu motivieren und zu bestérken, die
kommenden Aufgaben als freudige Herausforderung zu sehen. Das gemeinsame
Auftreten soll signalisieren, dass das Projekt und damit das handlungsorientierte

Lernen in der Pflege von allen Abteilungen des Ausbildungstragers unterstiitzt wird.
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Einverstandniserklarung

Hiermit  willige ich , geboren

am ein, dass Frau Christina Filipe und Sandra Woébeking

(Studentinnen der HFH im Masterstudiengang Berufspddagogik flir
Gesundheits- und Sozialberufe) meine Aussagen Uber die Anzahl der
zentralen sowie dezentralen Praxisanleiter und der Pflegeexperten in der

XX als mindliches Zitat in ihrer Masterarbeit verwenden durfen.

Ort, Datum Unterschrift
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